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DECIZI1E Nr.02/20-01
din 21 martie 2025

Cu privire la aprobarea Planului de imbunititire a Serviciilor Publice Locale
in cadrul serviciului comun din orasul Calarasi, comuna Tuzara si satul Niscani

in temeiul art.14 alin.(1),(2) litj) si art.19 alin.(3) din Legea nr.436/2006 privind
administratia publica locala;

Art.18 din Legea nr.100/2017 ,,Cu privire la actele normative”;

Legea privind transparenta in procesul decizional nr.239/2008;

in scopul identificrii si prioretizarii necesitatilor localitatilor privind dezvoltarea serviciilor
publice, privind crearea si modernizarea Serviciului Public de gestionare a deseurilor in
orasul Calarasi;

in temeiul implimentarii Proiectului de implicare civica in guvernare locala MA IMPLIC
faza II, finantat de Agentia Elvetiand pentru Dezvoltare si Cooperare;

Nota informativa a specialistului raportor cu privire la aprobarea Planului de Imbunititire a
Seviciilor Publice Locale in cadrul serviciului comun din orasul Calarasi, comuna Tuzara si
satul Niscani;

Procesul-Verbal al Audierilor Publice din 14.03.2025 si Sinteza Recomandarilor;

In conformitate cu Regulamentul de activitate a consililului orisenesc Calarasi, aprobat prin
decizia consiliului nr.11/02 din 08.12.2023; Avizul comisiei consultative de specialitate

Consiliul orasenesc DECIDE:

1. Seaproba Planul de Imbunatatire a Seviciilor Publice Locale in cadrul serviciului comun
din orasul Calarasi, comuna Tuzara si satul Niscani (se anexeaza).

2. Se imputerniceste primarul orasului Victor Ambroci de a implimenta pe deplin Planul
aprobat.

3. Prezenta decizie intra in vigoare la data includerii in Registrul de stat al actelor locale,
se publica pe pagina oficiala a Primariei orasului Caldrasi si poate fi contestata la
Judecatoria Straseni, (sediul Straseni) str.Stefan cel Mare nr.86, in termen de 30 zile,
potrivit prevederilor Codului Administrativ al Republicii Moldova nr 116/ 2018.

4. Executarea prezentei decizii va fi asigurata de primarul orasului Victor Ambroci.
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Date: 2025.03.27 16:05:31 EET (=
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I Introducere

Planul de imbundtdtire a serviciilor publice locale (SIP) pe teritoriul orasului Calarasi, comunei Tuzara,
precum si a satului Niscani, raionul Calarasi, 2025-2028, elaborat in cadrul Proiectului de implicare civicd
in guvernarea locald ,MA IMPLIC", Faza Ill, 2024-2027, este un document care ofera autoritatilor
administratiei publice locale, furnizorului de servicii si populatiei solutii practice de imbunatatire a
serviciilor de Transport public local, tindnd cont de situatia existenta, starea infrastructurii, organizarea
procesului, atitudinea consumatorilor fata de aceste servicii, precum si de preocuparile de mediu.

in Faza Il, Proiectul ,MA IMPLIC" isi propune si contribuie la consolidarea guvernarii locale si sporirea
accesului populatiei la servicii publice mai bune, oferind suport si asistenta grupurilor de APL-uri de nivelul
intai, care vor exprima expres interesul de a crea parteneriate si/sau vor aspira pentru initierea unui proces
de amalgamare voluntara a unitatilor administrative-teritoriale. Pe langa imbunatatirea serviciilor
administrative si impulsionarea dezvoltarii economice locale, Proiectul va continua sa contribuie la
dezvoltarea serviciilor publice din comunitatile partenere.

Obiectivul principal al Planului este dezvoltarea unui serviciu modern, calitativ de transport public local.
Acest serviciu a fost identificat de Primariile partenere ca fiind prioritar si care necesita imbunatatiri
semnificative. Deci, co-finantarea din proiectul MA IMPLIC este prevdzutd anume pentru imbunatatirea
serviciului de transport public local.

Acest document — Planul de imbunatatire a serviciului de transport public local prezinta o evaluare
detaliata a serviciului de transport public din orasul Calarasi, analizand aspectele esentiale precum
conditiile vehiculelor, eficienta si frecventa curselor, tarifele si gradul de accesibilitate pentru populatie.

Scopul acestui document este de a identifica si propune solutii optime pentru imbunatatirea accesului si
calitatii transportului pentru locuitorii orasului Calarasi si ai satelor invecinate, comuna Tuzara si Niscani,
contribuind astfel la o mobilitate durabila.

O atentie deosebita este acordata locuitorilor din satele invecinate orasului Calarasi: com. Tuzara si Niscani,
care sunt strans legati de oras in activitatile lor cotidiene. Pentru a raspunde acestor necesitati, extinderea
transportului public va juca un rol vital in asigurarea conectivitatii si in reducerea timpului de deplasare
pentru cei care studiaza, lucreaza si utilizeaza zilnic aceste rute.

Planul stabileste directiile de dezvoltare pe termen mediu pentru serviciul de transport public de
persoane, prin curse regulate, pe raza administrativ-teritoriala a orasului Calarasi, comunei Tuzara
si a satului Niscani, estimand necesarul de investitii totale (inclusiv pentru infrastructura si consolidarea
capacitatilor), identificand prioritatile de investitie pe termen scurt si determinand / recomandand un tarif
optim pentru a asigura sustenabilitatea serviciului.




1. Tendinte de dezvoltare a serviciului de transport public
2.1. Caracteristici generale

2.1.1. Caracteristica socio-economica a localitatilor tinta: or. Calarasi, c. Tuzara, s. Niscani

Calarasi, situat in centrul Republicii Moldova,
este un oras cu o populatie de aproximativ : BisaiicaNiscani @)
8.038 de locuitori conform datelor statistice
din a. 2024 (vezi fig.2) si o istorie documentara
ce incepe in 1420. Acesta beneficiaza de
conexiuni importante cu frontiera prin
autostrada si cale feratd, facilitand accesul
rapid catre Chisindu, aflat la 49 km distanta.
Orasul acopera o suprafata de 4.233 hectare,
avand o densitate de 66,5 locuitori pe
kilometru patrat. Reteaua stradala, extinsa la
63,4 km (conform datelor din 2022), sprijind
mobilitatea interna si regionala.

Infrastructura or. Cdldrasi:

- 78.1% din gospodari sunt S
aprovizionate cu apa; Fig.I Amplasarea localitatilor Calarasi, Tuzara si Niscani

- 48% de gorspodarii sunt conectate ® numirul populatiei in or. Cilirasi

la canalizare ; 10147
. . . 8038 8035 8040 8319 8440
- Transportul public este asigurat in

interiorul orasului de 3 rute locale. I I I I I I
Transportul interurban, inclusiv legatura cu
mun. Chisinau este realizata prin intermediul 2024 2023 2022 2021 2020 2014
unei rute regulate care circula de mai multe

. R . .. M numarul populatiei in s. Tuzara
ori pe zi in ambele directii. popuE:

2158
< g . e . 1578 1606 1654 1733 1763
Tuzara este o comuna din Raionul Calarasi. Care
include in componenta sa satele Selistea Noua, . . l l l
care se margineste cu satul Tuzara si Novaci, 2004 2023 2002 00| 2020 2014
care este amplasat la circa 5 km de satul Tuzara.
Conform recensamantului din anul 2024 ® numirul populatiei in s. Niscani
populatia este de 1578 de locuitori. Distanta 052 080 1088 1103 1105 1276
directa pina in or. Calarasi este de 1 km. Distanta
directa pina in or. Chisinau este de 66 km. I I I I I
Niscani este o localitate in Raionul Calarasi. 2024 2023 2022 2021 2020 2014

Conform recensamantului din anul 2024 populatia Fig.2 Populatia localitatilor Calarasi, Tuzara si Niscani
este de 952 locuitori.
Distanta directa pana in or. Calarasi este de 4 km.

Distanta directa pina in or. Chisinau este de 63 km.

Total in zona tinta a studiului locuiesc 10 568 locuitori.




2.1.2. Caracteristicile serviciului de transport public din or. Calarasi

Evolutia Serviciul de transportului public in orasul Calarasi.

Transportul public din orasul Calarasi a i

trecut prin mai multe etape de transformare
in ultimii ani:

in anul 2010, in urma unui concurs
public, a fost selectatd o companie
privata ("Baza de Transpory Auto-28")
pentru a presta servicii de transport
public pe 5 rute, prin intermediul unui

parteneriat public-privat (PPP). Acest
parteneriat a functionat pana in 2019.

in anul 2021, in urma unui concurs, serviciul rutier i-a fost atribuit unui alt prestator privat de servicii
(SRL "Nizor-Lux"), care a activat, fara obiectii, pana in toamna anului 2022. La sfirsitul anului 2021, la
demersul operatorului respectiv, s-a decis si majorarea tarifului, de la 3 lei la 5 lei pentru maturi si de
la 2 lei la 3 lei pentru copii prin Decizia Consiliului ordsanesc nr.9/25 din 17.12.2021. lar in luna iunie
2022, s-a decis subventionarea transportului trimestrial in suma de 54 mii lei, pentru ca sa fie prestat
serviciul fara probleme. in cele din urma, prestatorul a decis sé-si sisteze activitatea, invocand diverse
motive: veniturile din prestarea serviciilor nu acoperd cheltuielile operationale, lipsa de personal
calificat (soferi) in domeniul transportului si impactul continuu al pandemiei de COVID-19.

in 2022, serviciul de transport public a fost transferat in gestiunea intreprinderii Municipale
"Gospodaria Locativ Comunala Calarasi". Astfel prin Decizia Nr 3/33 din 3 iunie 2022 a fost decisa
completarea Statutului .M. Gospodaria Comunala Locativa Calarasi (GLC) cu includerea genului de
activitate: serviciul de transport, iar prin Decizia Nr 3/15 din 3 iunie 2022 a fost decisa sustinerea
proiectului investitional “Dezvoltarea si modernizarea serviciului de transport”, si procurarea
mijloacelor de transport.

in 2023, Consiliul Local Calarasi a alocat 1,5 milioane de lei pentru achizitia a trei microbuze Ford
Transit (model 2022), dedicate imbunatatirii serviciului de transport public. Aceste vehicule sunt
utilizate pentru a deservi trei rute principale din oras, una extinzandu-se pana la limita administrativa
a satului Tuzara, facilitdnd accesul la transport si pentru locuitorii acestei localitati. De asemenea, pe
parcursul acestor trasee sunt amenajate 12 statii de asteptare, contribuind la confortul si
accesibilitatea pasagerilor.

La moment iIM GLC nu dispune de un serviciu de mentenanti a unitatilor de transport, acestea fiind
deservite in contul perioadei de garantie, care inca nu a expirat.

Unitatile de transport sunt dotate cu GPS dar nu dispun de alte sisteme de achitare decat in numerar prin
procurarea biletelor la conducatorul unitatii de transport.

Serviciul de transport public nu este dotat cu careva sisteme de informare a calatorilor in format digital.

Acoperirea teritoriala (zonele deservite si frecventa curselor).

in conformitate cu Dispozitia nr.135 din 30.06.2023, au fost aprobate urmatoarele itinerare:

ruta nr 1 are urmatorul traseu: str. Mateevici (Bocica) — Pod la Eni - str. Mateevici (Goldana) - str.
Mateevici (Maciurla) - str. Mateevici (la Furnica) - str. Varlaam (la Ponor) - Magazin — str. Pdcii — str.
Tineretului nr.50 - str. Tineretului nr.25 — Scoala — Scoala-Cimitir — str. Varlaam (Bezacool) — str. A.cel
Bun (Prom combinat) — str. Eminescu (Univermag) — str. Eminescu (MAIB) - str. Eminescu (Bitrimax) —
Farmacia Familia — Auto Gara — Biserica Carabliu — Spitalul — Magazinul Zharia — str. Bojole Ghiocel —




str. Stefan cel Mare (scoala profesionala) - str. Stefan cel Mare (Avia Bilete) - str. Stefan cel Mare (Floraria)
— str. A.cel Bun (Lutcan) — str. Mateevici — (la Monument) - str. Mateevici.
Traseul are o lungime de cca 12 km.

2. ruta nr 2 are originea pe str. Viilor, urmeaza pe str. Muzicescu — str. Mateevici (Bocica) — str. A.cel Bun
(Lutcan) - str. A.cel Bun (Prom.Binat) — str. Eminescu (Primdria) — str. Eminescu (MAIB) — str. 80 Devizie
de Garda (Scoala de Artd) — str. Bojole (Policlinica) - str. Bojole (Ghiocel) — Magazinul (Zaharia) — str.
Testimiteanu (Spitalul) — Biserica (Carabiu) ) — str. Testimiteanu (Auto Gara) — str. Eminescu (Farmacia
Familia) - str. Eminescu (Scoala de Arte) — str. Eminescu (MAIB) — str. Stefan cel Mare (Flordria) — str.
A.cel Bun (Lutcan) - str. Mateevici (La Monument) — str. Muzicescu pind la str. Viilor.

Traseul are o lungime de cca 9 km.

3. ruta nr 3 are urmatorul traseu: Vatamaneasca — UAD — Vatamaneasca Pod - str. A.cel Bun (Vigi) — str.
A.cel Bun (vaz) — Pedagogica — Prom Combinat — str. Eminescu (Univermag) — str. Eminescu (MAIB) - str.
Eminescu (Bitrimax) — Farmacia Familia — Auto Gara — Gara Feroviard — Lapmol — Gara Feroviard — Auto
Gara - Farmacia Familia — str. Eminescu (Bitrimax) — str. Eminescu (MAIB) — Univermag Flori — Semafor
seliste — Fabrica de Vin — Magazin Lucia — Posta — str. Stefan cel Mare 79 — Magazin — str. Eminescu 73 —
str. Eminescu 41 — str. Eminescu 73 — Magazin — str. Stefan cel Mare 79 — Posta — Magazin Lucia - Fabrica
de Vin — Semafor (A. Cel Bun Oprirea) — Piata Gaber — Pedagogia — str. A.cel Bun (vaz) - str. A.cel Bun
(Vigi) — Vatamaneasca Pod — UAD — Vatamaneasca.

Traseul are o lungime de cca 10 km.

Transportul circula pe ruta cu o regularitate de o ora — 1 ora si 30 de minute si au o capacitate zilnica de
cca. 230 de pasageri fiecare.

Tabelul 2.2.1. Numdrul mediu de pasageri ce au caldtorit cu transportul public pe fiecare ruta in
perioada iunie 2024-august 2024

nr. pasageri /ora

maxim nr. pasageri /zi nr. pasageri /luna
rutal 180 230 6782
ruta 2 160 233 6786
ruta 3 90 208 6604

1

Pe fiecare traseu o rutiera asigura 8 calatorii pe zi. Considerand capacitatea unei unitati de transport de
18 locuri, capacitatea maxima de transportare a calatorilor pe zi per traseu ar fi de circa 430 pe traseul 1
si 2 si 290 pe traseul 3. Astfel putem mentiona ca rata medie de ocupare a locurilor pe zi este de circa
60%. Tinand cont ca in orele de varf locurile nu sunt suficiente, inseamna ca in restul zilei rata de ocupare
este foarte joasa.

>  Extinderea serviciului la nivel intercomunitar.

in 2023, Consiliile locale din Calarasi, Tuzara si Niscani au decis sa se asocieze, intr-un efort de extindere
si eficientizare a transportului public la nivel intercomunitar. Aceasta initiativa strategica are ca scop
dezvoltarea unui serviciu de transport public unitar, prestat de intreprinderea Municipald GLC Célarasi,
care sa raspunda mai bine nevoilor locuitorilor din aceste comunitati vecine. Extinderea vizeaza nu doar
asigurarea unui acces mai rapid si eficient catre oras, dar si facilitarea mobilitatii pentru cetatenii care au
legaturi de munca, educatie si servicii cu or. Calarasi.

Pentru ca acest demers sa fie sustenabil si eficient, este necesara o planificare riguroasa, orientata catre
optimizarea resurselor si reducerea eventualelor provocari logistice. Investitile necesare includ
modernizarea infrastructurii de transport (amenajarea statiilor, achizitionarea de vehicule noi adaptate la
nevoile de transport intercomunitar) si implementarea unui sistem tarifar echitabil. Acest parteneriat aduce
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dezvoltarea economica regionald si calitatea vietii in localitatile urbane si rurale.

>  Activitatea economica a serviciului de transport public din or. Calarasi

in 2023, serviciul de transport public a intampinat dificultati economice semnificative, reflectate in pierderi
de aproximativ 15% din veniturile planificate, generand un impact negativ asupra stabilitatii financiare a
serviciului. Aceasta scadere financiara, determinata de factori precum costurile de operare ridicate si
veniturile insuficiente din tarife, continua sa se agraveze si in 2024.

Tabelul 2.2.2. Costurile de operare a transportului public in perioada iunie 2024- august 2024>

Tip de activitate / Costuri Soldul la inceputul | Volumul vanzarilor | Sold la sfarsitul
perioadei pentru perioada | perioadei
specificata
Debit Credit | Debit Credit | Debit Credit
821 591.712,40 365.728,68 957.441,08
Transport public cu pasageri 591.712,40 365.728,68 957.441,08
Asigurarea auto 2.430,00 2.430,00
Asigurarea sociala 52.547,46 31.048,07 83.595,53
Combustibil 145.588,98 92.699,45 238.288,43
GPS monitorizare transport public | 1.318,97 750,00 2.068,97
Materiale 1.599,72 914,24 2.513,96
reparatia OWQ 726 5.175,00 5.502,50 10.677,50
reparatia OWQ 740 5.024,99 6.382,50 11.407,49
reparatia OWQ 741 6.909,17 4.968,33 11.877,50
Salariul 219.770,41 129.366,97 349.137,38
Testare auto 1.000,00 1.000,00
Uzura MF 152.777,70 91.666,62 244.444,32
Total 591.712,40 365.728,68 957.441,08

Conform datelor din tabel in perioada iunie-august 2024, costurile de operare depasesc veniturile
acumulate din activitatea economica cu 17%.

2.1.3. Contextul legislativ

Realizarea Studiului de Fezabilitate privind modernizarea serviciului de transport public local de persoane,
prin curse regulate, pe raza administrativ-teritoriala a orasului Calarasi si satele Tuzara si Niscani s-a
efectuat cu aplicarea urmatorului suport legislativ si normativ din Republica Moldova.

Cadrul general de reglementare include diferite acte cu privire la transportul public, asa ca relatiile juridice
dintre operatorii de transport si pasageri, precum si intre operatori si organele administratiei publice. Pe
langa reglementarile tehnice si de siguranta rutiera, acestea includ, de asemenea, reglementari fiscale
(cum ar fi taxele vamale pentru vehiculele importate) si protectia sociala (a consumatorului) si a mediului
(cum ar fi emisiile sau standardele de eficienta energetica).

e Legea cu privire la transporturi
Legea nr. 1194 din 21 mai 1997 cu privire la transporturi reprezinta cadrul general al functionarii tuturor
modurilor de transport pe teritoriul Republicii Moldova. Conform art. 15, sistemul de transport unic al tarii
include transportul feroviar, auto, aerian, naval, electric urban si transportul prin conducte. Administrarea
de stat a sistemului transporturilor este efectuatd de catre Ministerul Economiei si Infrastructurii,
autoritatile administratiei publice locale si alte organe abilitate (art. 3 din Lege). Art. 4 alin. (6) din Lege
stipuleazd ca, imixtiunea autoritatilor administratiei publice locale in activitatea economica a
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intreprinderilor de transport, precum si devierea personalului tehnic catre alte lucrari, nu se admite decat
in cazurile prevazute de legislatie. Potrivit art. 5 alin. (2) din Lege, intreprinderile care fac parte din sistemul
transporturilor, indiferent de tipul de proprietate si de forma juridica de organizare, beneficiaza de
protectia statului pe principii egale. intreprinderile de transport presteaza servicii de transport si alte
servicii prevazute in contracte, si comenzi de transport al calatorilor si marfurilor, bazandu-se pe principiile
economiei de piata (art. 7 din Lege). De asemenea, prin Lege sunt stabilite responsabilitatile
intreprinderilor de transport (art. 10 din Lege), precum si obligatiile acestora privind asigurarea securitatii
in transport (art. 13). Respectarea legislatiei in domeniul transportului este verificata de autoritatile
respective ale administratiei publice centrale si locale in limitele competentei lor (art. 22 din Lege).

e Legea cu privire la administratia publica locala
Legea nr. 436 din 28 decembrie 2006 privind administratia publica locala stabileste si reglementeaza
modul de organizare si functionare a autoritatilor administratiei publice in unitatile administrativ-
teritoriale din Republica Moldova. Astfel, potrivit art. 14 alin. (2) lit. ) si lit. h), in competentele consiliilor
locale de nivelul intdi intrd ,concesionarea serviciilor publice de interes local, in conditiile legii” si
Lorganizarea serviciilor publice de gospodarie comunala”.

Potrivit art. 29 din Lege, atributiile de baza ale executivului local (primar, autoritate locala de nivelul intai)
de relevanta pentru transportul public includ:
e propunerea consiliului local a schemei de organizare si conditiilor de prestare a serviciilor de
utilitate publica;
e intreprinderea masurilor pentru buna functionare a serviciilor respective de servicii comunale;
e aprobarea taxelor/tarifelor pentru transportul public aflat sub jurisdictie;
e asigurarea sigurantei traficului rutier si pietonal prin organizarea circulatiei transportului,
intretinerea drumurilor si podurilor, precum si instalarea indicatoarelor rutiere in raza teritoriului
administrat.

e Legea cu privire la serviciile publice de gospodarie comunala

Legea nr. 1402 din 24 octombrie 2002 cu privire la serviciile publice de gospodarie comunala este una
dintre cele mai importante acte referitoare la transportul public, deoarece stabileste un cadru juridic unitar
privind infiintarea si organizarea serviciilor publice de gospodarie comunala in unitatile administrativ-
teritoriale, precum si monitorizarea si controlul modului de operare a acestora, inclusiv serviciu de
transport public (art. 3 alin. (1) lit. €)). Legea stabileste principiile si conditiile organizarii si functionarii
serviciilor publice de gospodarie comunala (art. 3 — art. 12), precum si atributiile si responsabilitatile atat
a autoritatilor administratiei publice centrale (art. 13) cat si ale autoritatilor administratiilor publice locale
(art. 14 — art. 15).

Potrivit Legii, serviciilor publice de gospodarie comunala se organizeaza prin gestiune directa sau delegata
(art. 17). Managementul direct, presupune ca autoritatile administratiei publice locale isi asuma toate
sarcinile si responsabilitatile privind organizarea, conducerea, administrarea si gestionarea serviciilor
publice de gospodarie comunala, prin departamentele specializate. Fiecare serviciu public de gospodarie
comunala constituit si exploatat in regim de gestiune directd isi desfasoara activitatea in baza unui
regulament elaborat si aprobat de autoritatea administratiei publice locale (art. 18).

e Legea cu privire la finantele publice locale
Dispozitiile Legii nr. 397 din 16 octombrie 2003 privind finantele publice locale stabileste structura
bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale, modul de elaborare, aprobare si executare a acestora. insa
apare necesitatea de a promova stimulente fiscale pentru operatorii de transport pentru a incuraja
dezvoltarea acestui tip de transport, ar trebui sa fie inclusa si in Lege.

e Codul fiscal, inclusiv accizele si taxele
Mai multe dispozitii din Codul fiscal al Republicii Moldova nr. 1163 din 24 aprilie 1997 au impact asupra
transportului public urban. Conform art. 103 alin. (1) ,taxa pe valoarea adaugata (TVA) nu se aplica livrarilor




de marfuri, serviciilor prestate de persoane impozabile, care sunt rezultatul activitatii lor de antreprenoriat
in Republica Moldova: servicii prestate de transportul urban, precum si servicii prestate de transportul
pasagerilor din suburbii.”

Accizele sunt reglementate de titlul IV din Codul fiscal (art. 119 —art. 128). Cota de acciza pentru mijloacele
de transport este previzuta expres in anexa 2 la titlul IV din codul fiscal. in acest sens, la importul masinilor
in Moldova, taxele de import sunt evaluate in functie de tipul motorului, capacitatea si anul de fabricatie.
incepind cu 1 ianuarie 2017, cotele accizelor sau taxele de import au fost stabilite in lei si nu in euro. De
asemenea, a fost introdus un sistem de clasificare a vehiculelor, impartit in 7 categorii de varsta: 0-2 ani,
3-4 ani, 5-6 ani, 7 ani, 8 ani, 9 ani si 10 ani. Pentru masinile hibride, cota de acciza sau taxa de import a
fost redusa cu 50%.

De asemenea, prin titlul VIl din Codul fiscal se determina procedura si principiile stabilirii, modificarii si
anularii taxelor locale, cotele lor maxime, modul lor de plata, criteriile pentru scutirea de impozit, etc. Prin
urmare, potrivit art. 289 alin. (2) lit. i) si art. 291 lit. i), prevede taxa pentru prestarea serviciilor de transport
a pasagerilor pe rutele municipale, orasenesti si satesti (comunale) urmeaza a fi platita de catre operatori
pe unitatea de transport, in functie de numarul de locuri. Titlul IX din codul fiscal reglementeaza taxele
rutiere, inclusiv taxele pentru folosirea drumului (Art. 335 — Art. 366).

e Codul vamal

Codul vamal al Republicii Moldova nr. 1149 din 20 iulie 2000 stabileste principiile legale, economice si

organizatorice ale activitatii vamale. Articolele 19-27 din Cod reglementeaza principiile generale privind

transportul de marfuri si mijloace de transport peste frontiera vamala. Conform art. 20, alin. (4) din cod,
se interzice introducerea si/sau plasarea sub procedura de import vamal, depozitare vamala sau zone
libere de vamuire, pentru:

- mijloacele de transport cu o durata de viata de peste 10 ani clasificate la pozitia tarifara 8 702 destinate
transportarii mai mult de 20 de persoane si la pozitiile tarifare 8 704 si 8 705, precum si a motoarelor
si caroseriilor;

- vehiculele cu o durata de viata de peste 10 ani, clasificate la pozitia 8 703 (cu exceptia vehiculelor de
epoca), precum si motoarele si caroseriile acestora;

- autovehicule cu o durata de viata de peste 7 ani proiectate pentru transportul a maximum 20 de
persoane clasificate la pozitia tarifara 8 702, precum si motoarele si caroseriile acestora;

- motociclete cu o durata de viatd de peste 10 ani clasificate la pozitia 8 711 si motoarele acestora.

e Codul civil

Codul civil al Republicii Moldova nr. 1107 din 6 iunie 2002 cuprinde dispozitii pentru infiintarea,
organizarea si dizolvarea persoanelor juridice, precum si reglementari referitoare la activitatea de
intreprinzator a persoanelor fizice (operatori de transport), dispozitii cu caracter general privind
incidentele in materie de contracte (instruirea, executarea si efectele neexecutarii acestora), calculul
termenelor, raspunderea delictuala etc. in Cartea a lll-a, Titlul Ill, capitolul XIl - "Transportul” sunt incluse
prevederi ce reglementeaza contractul de transport in general (art. 980 — art. 985), contractul de transport
de persoane (art. 986 — art. 992), precum si transportul de bunuri (art. 993 — art. 1029).

e Codul contraventional
Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218 din 24 octombrie 2008 listeaza o serie de contraventii
in domeniul transportului public de calatori. Pot fi sanctionate incalcarile regulilor sanitaro-igienice si
sanitaro-antiepidemice in transporturi (art. 80 alin. (1)), precum si incalcarile regulilor de securitate contra
incendiilor (art. 358). Printre contraventiile in domeniul protectiei mediului prevazute in capitolul IX din
Cod, transportatorilor le sunt aplicate urmatoarele sanctiuni:
- nerespectarea obligatiilor de inregistrare in actele de bord pentru operatiunile care includ substante si
amestecuri nocive (art. 150);
- Incalcarea regulilor de testare tehnica si ecologica (art. 151);




- punerea in functiune si exploatarea vehiculelor terestre, a navelor si aeronavelor care depdsesc
normativele admise de emisia poluantilor si de emitere a zgomotului (art. 152 — art. 153).

Capitolul XII "Contraventii ce atenteaza la regimul din transporturi” prevede sanctiuni pentru incalcarea

normelor de efectuare a transportului rutier de persoane si marfuri (art. 197), calatoria fara bilet (art. 204).

Contraventiile in domeniul circulatiei rutiere se regasesc in capitolul Xlll din Cod (art. 228 — art. 245).

e Protectia consumatorului

Legea nr. 105 din 13 martie 2003 privind protectia consumatorului stabileste cerintele generale de
protectie a consumatorilor, cadrul necesar accesului neingradit la produse si servicii, (inclusiv informarea
completa asupra caracteristicilor principale ale acestora), precum si protectia si asigurarea drepturilor si
intereselor legitime ale consumatorilor in cazul unor practici comerciale incorecte si participarii acestora
in procesul decizional ce i intereseaza in calitate de consumatori. Legea reglementeaza protectia vietii,
sanatatii, ereditatii si securitatii consumatorului (cap. Il); protectia intereselor economice ale
consumatorilor (cap. Ill); executarea lucrdrilor (cap. IV); informarea consumatorilor (cap. V); si organele
abilitate cu functii de protectiei a consumatorilor (cap. VI).

e Siguranta rutiera

Legea nr. 131 din 7 iunie 2007 privind siguranta traficului rutier reglementeaza relatiile juridico-sociale in
domeniul traficului rutier, stabileste drepturile, obligatiile, responsabilitatile autoritatilor de resort si ale
participantilor in trafic; determina principiile pentru organizarea activitatii unitatilor de instruire a
personalului in domeniul transportului rutier, precum si conditiile de admitere la trafic a conducatorilor
de autovehicule. Dispozitiile prezentei Legi vizeaza traficul rutier din punct de vedere al asigurarii
desfasurarii fluente si in plind siguranta, ceea ce presupune protectia drepturilor si intereselor legitime ale
persoanelor fizice si juridice; apdararea proprietatii acestora, sanatatii, integritatii corporale si vietilor
pasagerilor, precum si protectia mediului inconjurator (art. 1 alin. (2)). Legea privind siguranta rutiera
contureaza responsabilitatile autoritatilor competente in domeniul traficului rutier (cap. Il). Legea
reglementeaza si procesul de organizare a activitatii de instruire initiald, recalificare si perfectionare
periodica a conducatorilor auto (art. 18 — art. 31), precum si procesul de admitere in traficul rutier si de
radiere din registrul de stat al transporturilor (art. 37 — art. 55). Omologarea si certificarea autovehiculelor
este prevazuta in dispozitiile in art. 39 din Lege.

e Legile cu privire la asigurari
Legea nr. 407 din 21 decembrie 2006 cu privire la asigurari reglementeaza organizarea si functionarea
asiguratorilor, reasiguratorilor si a intermediarilor in asigurari si/sau in reasigurari, precum si
supravegherea activitatii acestora. Potrivit art. 5 alin. (4) lit. a) al Legii, avizarea si constatarea producerii
riscurilor asigurate, evaluarea pagubelor, stabilirea si plata despagubirilor si a indemnizatiilor de asigurare
se efectueaza in conditiile legii; in cazul asigurarilor obligatorii, sau in baza conditiilor de asigurare si
contractului de asigurare, in cazul asigurarilor benevole.

Legea Nr. 414 din 22 decembrie 2006 cu privire la asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru
pagube produse de autovehicule, reglementeaza raporturile juridice dintre asiguratori, asigurati si
persoane terte ce deriva din contractul de asigurare auto de raspundere civila obligatoriu, precum si
metoda de realizare a acestui tip de asigurare.

e Codul transporturilor rutiere
Hotararea Guvernului nr. 357 din 13 mai 2009 cu privire la aprobarea Regulamentului circulatiei rutiere
stabileste regulile de circulatie, interactiunea mijloacelor de transport public cu alti participanti la trafic;
conditiile tehnice ce trebuie respectate pentru admiterea in circulatie, precum si responsabilitatile
referitoare la siguranta in circulatie a partilor participante la trafic. Toate acestea asigura buna desfasurare
a circulatiei.

Hotararea Guvernului nr. 415 din 08 aprilie 2003 despre aprobarea Regulamentului cu privire la
supravegherea tehnica exercitata de politia rutiera, ce cuprinde dispozitii pentru reglementarea si
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asigurarea eficacitatii supravegherii tehnice, stabileste obligatiunile tuturor subdiviziunilor politiei rutiere
responsabile de supravegherea tehnica, precum si modalitatile de realizare a acesteia in scopul asigurarii
securitatii circulatiei rutiere. De asemenea, regulamentul se pronunta asupra exercitarii controlului asupra
conformitatii vehiculului cu standardele pentru asigurarea sigurantei rutiere, inclusiv conditiile in care
vehiculele cu motor pot fi reutilizate.

Cadrul normativ special cuprinde acte ce reglementeaza in mod nemijlocit activitatea transporturilor
rutiere, inclusiv transportul public de calatori. Un grup de acte este reprezentat de Codul transporturilor
rutiere nr. 150 din 17 iulie 2014 al Republicii Moldova si reglementarile secundare editate in aplicarea sa,
si anume:

e Hotararea Guvernului nr. 437 din 12 aprilie 2016 pentru aprobarea schimbarea Regulamentului
privind eliberarea, inlocuirea, si innoirea cartelelor tahografice, eliberarea, descarcarea si stocarea
datelor din tahografe si cartelele tahografice

e Ordinul Ministerului Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor nr. 9 din 10 februarie 2015 cu
privire la elaborarea Programelor de formare profesionald continua

e Hotdrarea Guvernului nr. 1167 din 29 octombrie 2007 cu privire la aprobarea Metodologiei de
calculare a tarifelor pentru serviciile de transportare a calatorilor (pasagerilor) si bagajelor cu
transportul auto

e Hotararea Guvernului nr. 854 din 28 iulie 2006 cu privire la Regulamentul transporturilor auto de
calatori si bagaje

e Regulamentul Ministerului Transporturilor si Comunicatiilor nr. 9/12 din 9 decembrie 1999 cu
privire la asigurarea securitatii circulatiei rutiere la intreprinderi, institutii, organizatii ce efectueaza
transporturi de pasageri si marfuri

Codul transporturilor rutiere nr. 150 din 17 iulie 2014 al Republicii Moldova este principalul act
legislativ care stabileste cadrul legal pentru organizarea si efectuarea transportului rutier de marfuri si
persoane in conditii de siguranta si de inalta calitate, precum si activitati de transport rutier pe teritoriul
Republicii Moldova, respectand principiile liberei concurente si masuri pentru protejarea mediului;
drepturile si interesele legitime ale persoanelor fizice si juridice care beneficiaza de astfel de servicii;
precum si drepturile, obligatiile si responsabilitatile organelor publice care organizeaza transportul rutier,
inclusiv ale persoanelor fizice si juridice.

Articolul 6, alin. (3) din Cod prevede ca administratia publica in domeniul transportului rutier este
exercitata de catre autoritatile administratiei publice centrale, autoritatile administratiei publice locale si
alte autoritati abilitate prin lege, in limitele competentelor lor.

2.2. incadrarea proiectului in politicile de investitii generale, sectoriale sau regionale pe termen
mediu si scurt

Modernizarea serviciului de transport in orasul Caldrasi reprezinta un obiectiv strategic esential, armonizat
cu politicile de investitii nationale, sectoriale si regionale ale Republicii Moldova. Aceasta initiativa sprijina
un transport public sustenabil, care poate imbunatati conectivitatea, accesul si calitatea vietii cetatenilor.
Prin integrarea in strategiile de dezvoltare existente si stabilirea unor obiective specifice pe termen scurt
si mediu, proiectul de modernizare poate optimiza infrastructura, eficienta operarii si accesibilitatea
serviciilor de transport, contribuind la dezvoltarea economica regionala si la reducerea impactului asupra
mediului.

Documentele de politici relevante pentru mobilitatea rutiera si organizarea domeniului transporturilor, la
care acest studiu se aliniaza, includ:

» Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2030” — aprobata la 23 septembrie 2022, stabileste
directii pentru cresterea calitatii vietii prin infrastructura durabila




2.3.

Strategia Nationalad de Dezvoltare Regionald 2022-2028 — aprobata de Guvern, dar neaplicata
inca, strategia urmareste cresterea conectivitatii intre regiunile tarii si dezvoltarea infrastructurii locale
de transport, promovand un sistem de transport eficient si accesibil in zonele rurale si urbane.
Strategia de Dezvoltare Integrata a Raionului Calarasi 2021-2025

Strategia de Dezvoltare Comunitara a orasului Calarasi pentru anii 2021-2025, prioritatea 3.
Programul de Transport Rutier Local Calarasi.

Prezentul studiu se racordeaza la aceste documente pentru a contribui la obiectivele de dezvoltare
nationala si regionald, favorizand mobilitatea intercomunitara si accesul uniform la servicii de transport
public.

Concluziile analizei situatiei actuale a serviciului transportului public din or. Calarasi, satul
Niscani si comuna Tuzara, raionul Calarasi

1. Din punct de vedere economic:

Veniturile actuale ale serviciului (de ~100.860 MDL/luna) sunt insuficiente pentru a acoperi costurile
operationale estimate (la ~121.909 MDL/lunad), ceea ce genereaza pierderi lunare.

Finantarea serviciului se bazeaza exclusiv pe incasarile din bilete, fara subventii adecvate pentru a
acoperi pierderile.

Lipsa unui sistem electronic de achitare contribuie la pierderi financiare prin colectare ineficienta si
dificultati in monitorizarea veniturilor.

Tarifele practicate (5 MDL pentru adulti si 3 MDL pentru copii) sunt relativ scazute, dar nu atrag
suficienti pasageri pentru a face serviciul profitabil.

Investitiile recente in flota de vehicule (achizitia a trei microbuze in 2023) au fost insuficiente pentru
extinderea retelei si cresterea veniturilor.

2. Din punct de vedere tehnic:

Flota actuala este formata din 3 microbuze Ford Transit, fiecare cu o capacitate de aproximativ 16
locuri, insuficienta pentru a satisface cererea de mobilitate, mai ales in orele de varf.

Rata de ocupare a vehiculelor este variabila, dar in medie sub 60% pe durata unei zile, indicand o
utilizare ineficienta a capacitatii disponibile.

Lipsa de infrastructurd moderna: Statiile existente nu sunt dotate cu panouri digitale sau facilitati
moderne. Vehiculele nu sunt adaptate pentru persoane cu dizabilitati.

Lipsa unui sistem de gestionare a traseelor bazat pe date (ex. monitorizare in timp real sau optimizare
prin cerere) limiteaza eficienta rutelor existente.

3. Din punct de vedere organizational:

Serviciul de transport este gestionat de intreprinderea Municipald Gospodéria Locativ Comunala
Calarasi (iIM GLQ), care a preluat responsabilitatea in 2022.

Capacitatea operationald a IM GLC este limitata, fard o echipa dedicatd exclusiv mentenantei
vehiculelor. intretinerea acestora este realizata in baza garantiei, dar pe termen lung acest model nu
este sustenabil.

Parteneriate intercomunitare recente cu comunele Tuzara si s. Niscani creeaza oportunitati de
extindere a serviciului, dar resursele alocate raman insuficiente pentru implementarea unui sistem
unitar si eficient.

4. Din punct de vedere al managementului:

Planificarea rutelor se bazeaza pe structuri fixe, farda adaptari dinamice la cererea reald, ceea ce
limiteaza utilizarea eficienta a resurselor.

Lipsa unui sistem centralizat de monitorizare si raportare ingreuneaza luarea deciziilor informate
privind optimizarea traseelor, frecventei curselor si alocarea resurselor.
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» Lipsa unor analize periodice de cerere si oferta pentru transport afecteaza capacitatea de a ajusta
serviciile in functie de nevoile populatiei din zona.

= Tarifele si politica de preturi nu sunt bazate pe calcule si date reale, pentru a reflecta cresterile de
costuri operationale sau nevoile financiare ale serviciului.

5. Alte constatari:

» Infrastructurd adiacenta deficitara: Nu sunt statii de asteptare pe toate traseele si drumurile pe
anumite rute necesita reabilitare si modernizare.

*= Interconectivitate limitata: Lipsa unei legaturi eficiente intre transportul public si alte moduri de
transport, cum ar fi parcarile de biciclete sau rutele interurbane, reduce atractivitatea serviciului.

= Impact ecologic nereflectat: Utilizarea vehiculelor conventionale contribuie la emisii de carbon, iar
serviciul nu dispune de strategii ecologice, cum ar fi introducerea vehiculelor sau altor modalitati de
mobilitate ecologice.

= Deficiente in formarea soferilor: Lipsa unor programe dedicate de instruire pentru soferi afecteaza
calitatea serviciului si satisfactia utilizatorilor.

Concluzie generala:

Serviciul actual de transport public din or. Calarasi, satul Niscani si comuna Tuzara
functioneaza la un nivel minim, cu resurse limitate si fara mecanisme moderne de optimizare si
monitorizare. Desi recentele investitii in vehicule si colaborarile intercomunitare ofera un punct de
pornire, lipsa unei planificari integrate, a modernizarii infrastructurii si a sustenabilitatii financiare
impiedica dezvoltarea acestui serviciu esential pentru comunitate.
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3.1.

Autoevaluarea serviciului de transport public local

Evaluarea serviciului de transport public pe baza sondajului de opinie realizat in octombrie-
noiembrie 2024

Prin realizarea, in luna octombrie 2024, a unui sondaj de opinie publica a fost consultata opinia locuitorilor
zonei cu scopul de a evalua modul de folosire, nivelul de satisfactie si viziunea despre dezvoltarea
serviciului de transport public in localitatile tinta. in baza raspunsurilor respondentilor au fost identificate

urmatoarele constatari:

Informatii generale despre respondenti:

Au completat chestionarul 380 de locuitori din or. Calarasi, s. Niscani, s. Tuzara, s. Selistea Noug, s.
Novaci;

Esantionul este reprezentat din locuitor din toate cele 5 localitati (164 sunt din or. Calarasi, 133 din s.
Niscani, 48 de respondenti din s. Selistea Noua, 27 din s. Tuzara, iar 7 persoane din satul Novaci);
Respondenti reprezinta toate segmentele de varsts;

Femeile au fost cele mai active, completand chestionarul in proportie de 82,8% (312 femei);

Cea mai mare parte din respondenti activeaza in institutiile publice - 29,5% (109 persoane), urmat de
sectorul privat - 103 respondenti;

Cea mai mare parte din respondenti au studii superioare si profesionale.

Utilizarea transportului public:

Majoritatea respondentilor utilizeaza transportul public zilnic sau 2-3 pe saptdamana, 40% din
respondenti au nevoie de transport public toata ziua si 35% dimineata si seara;

Cei mai multi respondenti circula pe Ruta 1 si 2 (in or. Calarasi), fiind cele mai utilizate, dar totusi 22,
2% respondenti utilizeaza si ruta in satul Tuzara;

Alternativa transportului public in mare parte este autovehiculul propriu, taxi (40%), dar foarte putini
folosesc bicicletele.

Nivelul de satisfactie a respondentilor:

Cea mai mare parte a locuitorilor sunt multumiti partial de frecventa transportului, mentionand ca
cele mai frecvente probleme sunt: Lipsa unei rute convenabile, supraaglomerarea, orar neregulat si
informatii insuficiente despre circulatia transportului;

Curatenia si nivelul de prestare a serviciului de transport este medie in mare parte, aproape jumate
din respondenti fiind cel mai tare multumiti de rapiditatea calatoriilor, modalitatea de achitare, pretul
biletelor, confortul in transport si in statiile de asteptare. Cel mai putin multumiti fiind de frecventa
circulatiei si modul de informare despre orar.

IV. Prioritati in transportul public

Cele mai importante si esentiale aspecte ale transportului public respondentii considera ca sunt:

1. Frecventa autobuzelor

2. Confortul in statii

3. Confortul in autobuze

4. Impactul asupra mediului si eficienta si consumul de combustibil

Cea mai mare parte a respondentilor considera ca urgent ar trebui de intervenit cu investitii pentru:

1. Introduce noi rute

2. Reduce timpul de asteptare

3. O treime din ei considera ca mai prioritar este cresterea confortului, crearea conditiilor pentru
persoane cu dizabilitati si imbunatatirea infrastructurii;

Cei mai multi (peste 30%) locuitorii ar plati un tarif mai mare daca: S-ar introduce rute noi, ar fi mai

confortabil, ar circula mai des.

Ar utiliza mai des transportul daca ar circula mai des, mai confortabil, mai spatios, si sa fie mai ieftin

(29,9%), tinand cont ca tineri si varstnici constituie 19% din respondenti.




3.2. Concluzii si posibile directii strategice de dezvoltare a serviciului de transport local

Analiza actuala a serviciului de transport din orasul Calarasi releva o retea de trei unitati de transport aflate
in stare buna, deservind trei rute stabilite. Cu toate acestea, dificultatile financiare persistente au dus la
pierderi de aproximativ 15% din veniturile planificate, ceea ce ameninta stabilitatea pe termen lung a
acestui serviciu esential.

Avand in vedere legaturile economice si sociale puternice dintre Calarasi si satele invecinate Tuzara si
Niscani, este evidenta necesitatea extinderii acestui serviciu public. Modernizarea infrastructurii si
extinderea transportului in aceste localitati ar contribui la accesibilitatea cetatenilor si ar raspunde nevoilor
zilnice de mobilitate ale acestora, facilitand accesul la locuri de munca, educatie si alte activitati esentiale.

Dezvoltarea serviciului de transport public este esentiala pentru cresterea accesibilitatii si mobilitatii
locuitorilor, in special pentru cei fara alte mijloace de deplasare. Un serviciu eficient de transport public
reduce congestionarea traficului si contribuie la protectia mediului, prin reducerea emisiilor de carbon.
Pentru orase si localitati adiacente, un sistem de transport bine structurat faciliteaza accesul la locuri de
munca, educatie si servicii esentiale, consolidand conexiunile sociale si economice, precum si dezvoltarea
durabila a regiunii.

Pentru dezvoltarea si modernizarea serviciului de transport public de persoane sunt posibile mai
multe directii strategice:

1. Modernizarea si extinderea flotei de vehicule: Achizitionarea de vehicule ecologice si eficiente
din punct de vedere al consumului de combustibil, adaptate pentru persoanele cu dizabilitati.

2. Extinderea retelei de transport in zonele limitrofe: Crearea de rute care sa conecteze orasul
Calarasi cu satele Tuzara, Selistea Noua, Novaci si Niscani, facilitand accesul locuitorilor din zonele
rurale la servicii, locuri de munca si educatie din oras.

3. Implementarea unui sistem de bilete electronice si optimizarea tarifelor: Pentru a reduce
pierderile si a incuraja utilizarea frecventa, un sistem de bilete electronice ar permite flexibilitate
tarifara si un control mai bun al veniturilor. Acest sistem ar putea include si abonamente adaptate
diferitelor categorii sociale.

4. Optimizarea rutelor si frecventei curselor: Analizarea cererii de transport pe fiecare ruta si
adaptarea frecventei curselor in functie de orele de varf ar reduce costurile si ar creste eficienta
serviciului.

5. Promovarea transportului public si integrarea cu alte moduri de transport: Campanii pentru
sensibilizarea populatiei cu privire la avantajele transportului public, impreuna cu puncte de
parcare pentru biciclete sau statii de incarcare pentru trotinete electrice, ar contribui la un sistem
de transport integrat si sustenabil.

Tinand cont de opinia locuitorilor privind oportunitatea modernizarii serviciului de transport public se
releva urmatoarele solutii:

1. Modernizarea serviciului:
= Cresterea frecventei curselor: Organizarea curselor la intervale mai mici, in special in orele de varf
(dimineata si seara).
= Extinderea retelei: Adaugarea de rute care sa deserveasca integral localitatile Niscani, Tuzara,
Novaci si Selistea Noua, precum si zonele adiacente mai slab acoperite.
2. Imbunétatirea infrastructurii si a vehiculelor:
= Achizitionarea de vehicule mai mari si mai confortabile pentru a reduce supraaglomerarea.
» Introducerea vehiculelor cu facilitati pentru persoane cu dizabilitati.
» Instalarea de panouri de informare digitala in statii si vehicule, care sa afiseze programul in timp
real.
3. Formarea profesionala a soferilor:
» Organizarea de cursuri pentru imbunatatirea comportamentului soferilor fata de pasageri.
» Introducerea unor standarde stricte pentru profesionalism si conduita.

( 1
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4. Sistem de management modern:
Implementarea unui sistem de bilete electronice pentru a reduce pierderile si pentru o mai buna
monitorizare a veniturilor.
Crearea de abonamente adaptate diverselor categorii de utilizatori, inclusiv pentru elevi si
angajati.

5. Implicarea comunitatii:
Organizarea periodica de consultari publice pentru adaptarea serviciilor la nevoile utilizatorilor.
Introducerea unui mecanism de feedback online pentru monitorizarea continua a satisfactiei
calatorilor.

6. Planificare financiara:
Accesarea fondurilor europene pentru mobilitate urbana si transport ecologic.
Stabilirea unui tarif sustenabil care sa acopere costurile operationale fara a impovara excesiv
utilizatorii.
Aceste ajustari urmaresc sa raspunda direct preocuparilor si prioritatilor identificate in sondaj,
asigurand un transport public mai accesibil, eficient si adaptat cerintelor comunitatii.




IV. Analiza scenariilor de dezvoltare a serviciului de transport local

4.1. Scenariile de dezvoltare a serviciului de transport local

Pentru a identifica cele mai optimale masuri a fi intreprinse pentru modernizarea si dezvoltarea serviciului
de transport public au fost identificate 3 scenarii/variante posibile pentru a fi comparate intre ele si selectat
scenariul cel mai optimal.
Scenariul 1 - cu investitii minime, presupune imbunatatiri esentiale, axate pe optimizarea resurselor
existente.
Scenariul 2 - cu investitii medii, pune accent pe extinderea moderata a serviciului si introducerea unor
tehnologii accesibile.
Scenariul 3 - cu investitii majore, prevede transformarea radicala a serviciului de transport public, axata
pe modernizare completa si extindere.

Descrierea scenariilor

1. Scenariul cu investitii minime
Masuri propuse:
1. Optimizarea rutelor si graficelor existente:

e Ajustarea orarelor pentru a raspunde cererii in orele de varf.
e Introducerea de curse suplimentare dimineata si seara, in intervalele critice.

2. Solutii pentru reducerea costurilor operationale:

o Imbunatatirea managementului combustibilului.
e Monitorizarea utilizarii vehiculelor prin GPS pentru a elimina timpii morti si a optimiza traseele.

3. Promovarea si sensibilizarea utilizatorilor:

e Campanii de informare pentru cresterea utilizarii transportului public, inclusiv prin social media.
e Promovarea abonamentelor la pret redus pentru elevi, studenti si angajati.

4, imbunétatirea infrastructurii existente:

e Reabilitarea si intretinerea statiilor de asteptare ( cele 12 existente).
e Instalarea unor panouri simple cu orarele actualizate.

Investitie estimata: pana la 1.000.000 MDL.

Aceasta varianta implica cheltuieli reduse si se concentreaza pe maximizarea eficientei fara investitii mari.

2. Varianta cu investitii medii

Masuri propuse:

1. Extinderea retelei si frecventei:

e Crearea de rute suplimentare catre Tuzara, Niscani si alte zone izolate.
e Achizitionarea microbuzelor suplimentare pentru a acoperi cererea crescuta ( cel putin 3).

2. Modernizarea si imbunatatirea managementului serviciului:

e Crearea unui centru de comanda pentru monitorizarea traficului si analiza
e Instalarea de panouri digitale simple in statii pentru afisarea graficelor in timp real.
e Dezvoltarea unei aplicatii mobile pentru informarea calatorilor.

3. imbunatatirea sistemului de plata:

Introducerea unui sistem simplu de bilete electronice sau plata cu cardul prin dispozitive mobile.
Introducerea sistemului de abonamente si facilitati pentru persoanele defavorizate




4. Dezvoltarea infrastructurii conexe transportului public:

e Modernizarea statiilor existente si crearea de noi statii in locurile cu aglomerare majora
e Modernizarea infrastructurii rutiere pentru accesul facil al transportului

e Dotarea unui spatiu pentru serviciile de mentenanta a transportului

e Dezvoltarea infrastructurii pentru biciclete si trotinete

5. Training pentru soferi:

e Organizarea unor programe de formare pentru imbunatatirea comportamentului soferilor si
reducerea accidentelor.

Cost estimat:  6.000.000 MDL.

Acest nivel de investitie permite extinderea serviciului si introducerea unor facilitati de baza pentru
utilizatori.

3. Varianta cu investitii maxime

Aceasta varianta prevede transformarea radicala a serviciului de transport public, axata pe modernizare
completa si extindere.

Masuri propuse:
1. Achizitionarea de vehicule noi:

e Autobuze ecologice (hibride sau electrice) pentru a inlocui flota existenta si a reduce impactul

ecologic.
e Vehicule mari, cu capacitate de transport mai mare, inclusiv facilitati pentru persoane cu
dizabilitati.
2. Extinderea retelei la nivel intercomunitar:

e Crearea de rute integrate care sa conecteze toate satele si orasele din regiune.
¢ Implementarea unor curse speciale pentru elevi si muncitori.

3. Digitalizarea completa a serviciului:

e Implementarea unui sistem complet de bilete electronice, inclusiv abonamente personalizate.
e Instalarea de panouri inteligente in toate statiile si vehiculele pentru monitorizarea traseelor in
timp real.

4, Dezvoltarea infrastructurii de statii:

e Construirea de statii moderne, dotate cu facilitati precum Wi-Fi, spatii de asteptare acoperite si
iluminat ecologic.

5. Integrarea cu alte moduri de transport:

e Crearea de statii multimodale care sa includa parcari pentru biciclete si statii de incarcare pentru
vehicule electrice.

Cost estimat:
. 15.000.000 — 30.000.000 MDL.

Aceastad varianta presupune o investitie semnificativa, dar aduce beneficii pe termen lung printr-un serviciu
de transport public de nivel european.




4.2. Analiza multicriteriala a scenariilor/variantelor
1. Date utilizate pentru analiza

Pentru compararea variantelor elaborate se presupune care ar fi impactul fiecaruia estimativ tinand cont
de masurile incluse in fiecare varianta si impactul posibil aproximativ de la fiecare masura.

Tabelul 3.2.1. Impact estimat al variantelor

Indicator Varianta 1 Varianta 2 Varianta 3

Investitie estimata (MDL) ~1.000.000 ~6.000.000 ~15.000.000 - 30.000.000
Crestere venituri (%) +10% +120% +150%

Crestere costuri (%) 0% +80% +100%

Beneficii pentru utilizatori Minime Moderate Maxime

2. Calcul estimativ al veniturilor si costurilor noi
Venituri si costuri de baza (actuale):

Venituri lunare actuale: 100.860 MDL

Costuri operationale lunare actuale: 121.909 MDL

Veniturile noi sunt calculate conform procentelor de crestere, iar costurile sunt ajustate in functie de
procentul indicat.

Tabelul 3.2.2 Estimdri venituri si costuri pentru fiecare varianta:

Indicator Varianta 1 Varianta 2 Varianta 3

Venituri lunare (MDL)

100.860x1.10=110.946

100.860x2.20=221.892

100.860x2.50=252.150

Costuri lunare (MDL)

121.909x%1.00=121.909

121.909x1.80=219.436

121.909%2.00=243.818

Profit lunar (MDL)

110.946-121.909=-10.963

221.892-219.436=2.456

252.150-243.818=8.33

Profit anual (MDL)

-10.963x12=-131.556

2.456x12=29.472

8.332x12=99.984

3. Perioada de recuperare

Calculam perioada de recuperare pentru fiecare varianta:

Perioada de recuperare= Investitie initiala / Profit anual

Tabelul 3.2.3. Perioada de recuperare a investitiei

Indicator Varianta 1 Varianta 2 Varianta 3

Perioada de recuperare (ani) Imposibil 6.000.000/29.472=203,6 ||15.000.000/99.984=150
(19 )
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Tabelul 3.2.4 Criterii de evaluare si ponderea acestora pe fiecare variantd

Criteri Pondere ||Varianta||Varianta 1|Varianta|Varianta 2||Varianta|Varianta 3
riteriu (%) 1 Ponderat |2 Ponderat |3 Ponderat
(TS 7 N I I R R
|Cost investitie [15%  |Is lo.75 l4 l0.60 1 lo.15 |

;‘;:fg:g“tate 0% |2 0.20 4 0.40 5 0.50
\Contributie la profit ~ [[10% |1 lo.10 4 l0.40 4 lo.40 |
‘Perioada de recuperare ||5% H1 H0.0S “2 HO.1O HZ HO.1O ‘
|Subtotal Economice | [ 1110 [ [1.50 [ .15 |
2 Tehnie [ I I I I I R
(Grad de modernizare  [10% |1 lo.10 3 030 [E llo.50 |
[Tehnologii digitale ~ [[5% 1 l0.05 l4 lo.20 Is lo.25 |
‘Resurse mentenanta 5% HS HO.ZS H4 HO.ZO H1 H0.0S ‘
Resurse umane 5% 5 025 4 0.20 1 005
pregatite

[Subtotal Tehnice [ [ lo.65 [ l0.90 [ lo.85 |
5. sociale 7 I I R I
(Cresterea accesibilitatii [[10% |1 lo.10 3 lo.30 Is lo.50 |
[Satisfactia utilizatorilor [[5% 1 lo.05 la lo.20 [E lo.25 |
(Cresterea tarifelor ~ [[10% |5 lo.50 l4 l0.40 £ lo.10 |
[Subtotal Sociale [ [ lo.65 [ lo.90 [ lo.85 |
vemenn o || | |
‘Reducerea emisiilor 5% H1 H0.0S H4 HO.ZO HS H0.25 ‘
sustenabllitate 5% 1 0.05 4 0.20 4 0.20
ecologica

Subtotal De Mediu | [ lo.10 [ l0.40 [ lo.45 |
|Scor total ponderat  [100% | 2.50 [ 3.70 [ 330 |

Rezultate:

1. Varianta 2: 3.70 - cel mai echilibrat intre beneficii economice, sociale si tehnice.

2. Varianta 3: 3.30 - recomandata pentru modernizare extinsa, dar cu investitii ridicate.

3. Varianta 1: 2.50 - cea mai accesibila, dar impact minim asupra utilizatorilor si mediului.

20

——
| —




V. Descrierea solutiei optimale de modernizare si extindere a serviciului de transport public

Solutia adoptata conform analizei multicriteriale si aprobata in cadrul sedintei grupului de lucru nr. 6
privind validarea solutiei tehnice de modernizare a serviciului de transport public local Tuzara-Niscani-
Calarasi, desfasurata in cadrul proiectului ,MA IMPLIC" pe data de 22.01.2025, in Sala de sedinte a Primariei
orasului Calarasi, consta in:

1. Extinderea retelei si frecventei:

2 Procurarea de noi unitati de transport

3. Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru operarea serviciului

4 Consolidarea capacitatilor operatorului de serviciu de transport public

1. Extinderea retelei si frecventei

1.1. Modificare rutelor existente
1.2. Crearea de rute suplimentare catre Tuzara, Niscani si alte zone izolate.

Pentru a planifica noi rute de circulatie a transportului public este important de mentionat ca la moment
cele 3 rute nu acopera toate zonele orasului ( Figura 4.1.1.) , iar in orele de varf capacitatea existenta nu
este suficienta pentru numarul de calatori existenti.

Figura 4.1.1. Traseele actuale de circulatie a transportului public

Se propune:

=  Modificare rutelor existente — rutei 1, 2, 3 si
»  Crearea de rute suplimentare catre Tuzara, Niscani si alte zone izolate - rutelor 4, 5 si 6.
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Ruta 1 strada Bojole - strada Alexandru cel Bun (Atogara)
L =5,5 km
Tur: str. Bojole 25 —str. Stefan cel Mare si Sfant— str. Mihai Eminescu — str. Alexandru cel Bun (Autogara).

Retur: str. Alexandru cel Bun (Autogara) — str. Mihai Eminescu—str. Stefan cel Mare si Sfant — str. Bojole—
str. Bojole 25.

Statia terminus str. Bojole 25, — str. Alexandru cel Bun (Autogara).

- Plecarea unitatilor de trasport din statiile initiale str. Alexandru cel Bun (Autogara) si terminus str. Bojole
25 se va efectua pe masura inbarcarii acestora, cu intervalul minim de 30 (treizeci) minute si maxim de 45
(patruzeci si cinci) minute, indiferent de numarul de calatori imbarcati

- Circulatia pe ruta va fi efectuata incepind cu ora 7.05 pina la 19.00;

Ruta 2 Strada Alexandru cel Bun(AutoGara) - strada Mitropolit Varlaam

L= 10,5 km

Tur: str. Nicolae Testemitanu (vizavi IMSP Spitalul Raional Calarasi) — str. Alexandru cel Bun (AutoGara) —
Mihai Eminescu — str. Stefan cel Mare si Sfant — str. Alexandru cel Bun — str. Mitropolit Varlaam—str.
Tineretului—str. Pacii —str. Mitropolit Varlaam— str. Alexei Mateevici.

Retur: str. Alexei Mateevici — str. Alexandru cel Bun— str. 31 August—str. Pan Halipa — str. Mihai Eminescu,
— str. Nicolae Testimitanu (vizavi IMSP Spitalul Raional Calarasi) — str. Alexandu cel Bun (AutoGara).

Plecarea unitatilor de trasport din statiile initiale Alexandru cel Bun (Gara) si terminus str. Alexei Mateevici
se va efectua pe masura inbarcarii acestora, cu intervalul minim de 30 (treizeci) minute si maxim de 60
(sasezeci) minute,

- Circulatia pe ruta va fi efectuata incepind cu ora 7.15 pina la 18.45;

Ruta 3 Strada Alexandru cel Bun (AutoGara) —Cartierul Vatamaneasa

L =19 km

Tur: str. Alexandru cel Bun (Rompetrol) — str. Alexandru cel Bun AutoGara— str. Alexandru cel Bun —str.
Daneza— str. Alexandru cel Bun—str. V. Alecsandri R 44—sec. Vatamaneasa (G95—str. lon Creanga —str.
Stejarului = 1l str-Ia Alexandr Puskin—str. Alexandr Puskin— str. Codrilor — str. Stejarului —str. V.
Alecsandri R44) .

Retur: Vatamaneasa, str Vasile Alecsandri R44 — str. Alexandru cel Bun R1- str. Daneza— str. Alexandru
cel Bun R1— str. Stefan cel Mare si Sfant— str. Sportivelor— str. Biruinta— str. M. Eminescu —str. Alexandru
cel Bun (Rompetrol)

- Plecarea unitatilor de trasport din statiile initiale Cartierul Vatamaneasa si terminus str Al. Cel Bun
(Rompetrol) se va efectua pe masura inbarcarii acestora, cu intervalul minim de 45 (patruzeci si cinci)
minute si maxim de 60 (sasezeci) minute, indiferent de numarul de calatori imbarcati.

- Circulatia pe ruta va fi efectuata incepind cu ora 7.15 pina la 18.45;

Ruta 4 Strada Viilor -Strada Nicolae Testemitanu -

L= 11,3 km

Tur: str. Nicolae Testemitanu (vizavi IMSP Spitalul Raional Calarasi) — str. Mihai Eminescu, —str. Stefan cel
Mare si Sfant— str. Alexandru cel Bun— str. Alexei Mateevici—str. G. Muzicescu—str-la | M. Viteazul —-G.
Muzicescu — str. Viilor.

Retur: str. Viilor—str. G. Muzicescul— str. Alexei Mateevici— str. Alexandru cel Bun— str. Stefan cel Mare
si Sfant— | str-1a Stefan cel Mare si Sfant — str. Biruntei — str. Mihai Eminescu — Nicolae Testemitanu —
str. Miron Costin — | str-la Miron Costin — str. lon Necvulce — str. Nicolae Testemitanu (vizavi IMSP Spitalul
Raional Calarasi).

- Plecarea unitatilor de trasport din statiile initiala str. Viilor si terminus str. Nicolae Testemitanu (vizavi
IMSP Spitalul Raional Calarasi) se va efectua pe masura inbarcarii acestora, cu intervalul minim de 40
(patruzeci) minute si maxim de 90 (noudzeci) minute, indiferent de numarul de calatori imbarcati.

- Circulatia pe ruta va fi efectuata incepind cu ora 7.20 pina la 19.00;

Ruta Nr. 5 Traseul microbuzului Selistea Noua - Calarasi — Niscani (NOU)

22

——
| —



L=12 km; t=25 min

1.Selistea Noua strada Mihai Eminescu intersectie cu Alexandru cel Bun
2.strada Livezilor

3.strada Stefan cel Mare si Sfant

4 strada Calarasilor

5.strada Alexandru cel Bun / R1 (Drum de acces spre vama Sculeni)
6.strada Stefan cel Mare si Sfant

7.strada Mihai Eminescu

8.strada Nicolae Testimiteanu

9.Niscani - Dealul Pietrei

10.strada Alexandru cel Bun

11. strada Stefan cel Mare si Sfant

12 strada Toma Istrati / statia terminus (intersectie cu a ll- str. Cuza Voda) Satul Niscani

Ruta nr. 6 Traseul microbuzului Novaci - Tuzara - Calarasi — Niscani (Nou)
L=17 km; t=30 min

1.Satul Novaci strada Stefan cel Mare si Sfant

2.strada Tineretului / L 352.1 (Drum de acces spre satul Novaci)

3.Drumul regional G 95.1 (Drum de acces spre satul Valcinet)

4.Drumul regional G 95 (Drum de acces spre satul Cabaiesti)

5.strada Vasile Alecsandri / L 353 (Drum de acces spre satul Tuzara)

6.strada Calarasilor

7.strada Alexandru cel Bun / R1 (Drum de acces spre vama Sculeni)

8.strada Stefan cel Mare si Sfant

9.strada Mihai Eminescu

10.strada Nicolae Testimiteanu

11.strada Orheiului (Drumul national R 20)

12.Sectorul Podis, or. Calarasi

13.Sectorul llinitk, or. Calarasi

14. Satul Niscani starda Livezilor intersectie cu strada Decebal ( statia terminus)

2. Procurarea de noi unitati de transport

Pentru a asigura functionarea transportului pe rutele planificate este nevoie de 4 unitati de transport ( 3
pe rutele existente, 3 rute noi si o unitate de rezerva) .

Selectarea unitatilor de transport:

Pentru selectarea celor mai potrivite unitati de transport au fost analizate mai multe modele de transport
public existente pe piata, care au fost analizate din punct de vedere a urmatorilor parametri:

e Capacitate de transportare ( numar de locuri)

e Durabilitate ( perioada de garantie, calitate in exploatare)

e Costul investitiei

e Costuri cu mentenanta

e Consum

e Impact asupra mediului

e Conditii pentru persoanele cu dizabilitati

e Nivel de confort pentru pasagerii care circula in picioare

e Nivel de corespundere cu cerintele de transportare a pasagerilor in transportul urban
e (Capacitati locale de intretinere si gestionare

Modelele identificate si analizat sunt : FORD, KARSAN si IVECO.
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Caracteristici Ford Transit Bus 17+1 locuri

ABS + repartizarea fortelor de frinare

Tipul caroseriei Minibus
Motor 2,0 Diesel
Transmisie Mecanica 6 trepte
Puterea maxima (cai putere) 130
Numarul de locuri 17+1
Tractiunea puntea spate
Lungimea (mm) 6708
Inaltime totala (mm) 2746
Latimea (cu/fara oglinzi) 2474/2126
Inaltime usi spate (mm) 1887
Latime usi spate (mm) 1565
Inaltime usa laterala (mm) 1600
Masa maxima admisibila (kg) 4600
Consum (/100 km)

Urban 12.0
Extra — urban 7.9
Mixt 8.7
Volumul rezervorului ( litri) 70
Anul fabricarii 2024

Airbag sofer si pasager fata

Multimedia 12" ecran tactil SYNC 4, 4 difuzoare

Inchidere centralizata de pe telecomanda

ESP (program electronic de stabilitate)

Hill Assist (sistem de ajutor la pornire in pantd)

| k| k| k| k| ¥ %

Aer Conditionat automat Fata

Aer Conditionat spate, cu duze de aer individuale pentru fiecare pasager

Incalzitor salon fata/ spate /

Usa laterala glisanta pe partea dreapta

Treapta actionatd electric la usa culisata dreapta

Maner pentru facilitarea accesului in salon

Centuri 3 puncte pentru toate scaunele, fata si spate

Servodirectie asistata

Volan reglabil pe adancime si inaltime

Echipament de pornire -20°C

IPS (Intelligent Protection System). Imobiliser PATS

Roti cu anvelope R16

Roti duble spate

Roata de rezerva de dimensiuni standard

Faruri halogen

Geamuri spate fumurii

Faruri anti-ceata spate

Oglinzi reglabile si incalzite electric

Geamuri fata actionate electric

Acoperis suprainaltat

Senzor parcare fata si spate

Camera 360

N | k| k| k| k| | | k| k| | N | N[ k| | H| | %| ¥| %
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Dedi$i dﬁ‘?gf Mallsdbrand in Moldova

4 s eco Jeep @ @

Specificatia tehnica:

Anul fabricatiei -

Dimensiuni externe:

Lungime totald:

Latime: - fara oglinzi exterioare;

in&ltime: Dimensiuni interioare:

Inaltime in interior:

Latime interior:

Inaltimea platformei de acces in salon:
Latimea spatiului de acces pe usa deschisa:
Masa totald maxima autorizata:

Standard ecologic

Capacitate cilindrica

Servodirectie

Tip motor

Tip transmisie

Sisteme de sigurantd

Putere

Inchidere centrala

Limitator de vitezd

Usd dubla de acces pentru pasageri cu control
automat controlat de sofer

Oglinzi retrovizoare electrice cu indepdrtarea
punctului mort

Rezervor de combustibil cu capacitate
Rampé pentru persoane cu dizabilitati
Scaun sofer reglabil

Sistem de aer conditionat

Numar de locuri:

Buton de oprire la cererea pasagerilor

Tapiterie si tapiterie durabile, usor de intretinut
si de curdtat

3 indicatoare externe cu afisaj electronic pentru
informarea pasagerilor si indicarea rutei,
amplasate in fata, in partea dreapta si in
spatele autobuzului;

2025 (nou)

5 845 mm
2 055 mm
2 800 mm
2 185 mm
1900 mm
370 mm

1 000 mm
5 500 kg

EURO 6

2998 cmc

Diesel

Cutie manuald 5 + 1 trepte
ABS; EBD; ESP; TCS: VDC BAS
175 CP

100 litri

10 locuri + 12 in picioare + 1 scaun sofer,
inclusiv spatiu pentru scaunul cu rotile,

——
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L4 vy IVECO Jeep @ 3

DedisF Jﬂﬁ’”c%and in Moldova

Garantia: 2 ani sau 100,000 km
Termen de livrare: 6-7 luni
Valabilitate ofertei: 15 zile

Pref unitar (fara TVA)
92.000,00 €

Pret unitar (cu TVA)
110.400,00 €

26

'

(
.



Iveco:

Date tehnice

CategoriePublicServiceVehicleBus / Cutie de vitezeTransmisie automata / CombustibilDiesel /
Putere154 kW (209 CP) / Numar de locuri28 / An de fabricatie2024 / Capacitate cilindrica 3.000 cc / Numar
de locuri28 / CuloareAlb / Nume culoare producator9010 / Stare vehiculVehicul nou / CategorieAutobuz
transport public / Disponibilitatein 6 luni dupa comandare / AntriebsartMotor cu ardere interna /
Cylinder4 / Tank volume 115 |

Seturi de caracteristici

ABS / Aer conditionat automat / ESP / Filtru de particule / Frana retarder / Locuri de dormit / Regulator
de viteza / Sistem de incalzire auxiliar

Pret:

178.488 EUR (brut)

149.990 EUR (net)

Inclusiv 19,00% TVA (Germania)
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Tabelul 4.1.1. Analiza comparativa a unitatilor de transport

Ford Transit KARSAN IVECO
BUS
1 | Capacitate de transportare ( numar de 17 22 28
locuri)
2 | Durabilitate ( perioada de garantie, calitate | 5 2
in exploatare)
3 | Costul investitiei, EURO 56 000 92 000 178 500
4 | Costuri cu mentenanta mici medii medii
5 | Consum
6 | Conditii pentru persoanele cu dizabilitati lipsesc prezente prezente
7 | Nivel de confort pentru pasagerii care scazut ridicat ridicat
circula in picioare ( spatiu suficient)
8 | Nivel de corespundere cu cerintele de partial total total
transportare a pasagerilor in transportul
urban
9 | Capacitdti locale de intretinere si gestionare | exista partial partial
10 | Avantaje Raport pret / Capacitate Capacitate
calitate si pret | medie si conditii cea mai
per loc cel mai | pentru persoane mare
mic cu disabilitati
11 | Dezavantaje Capacitate cea
mai mica

S-a decis procurarea transportului auto similar celor FORD Transit BUS din considerentul raportului
pret/calitate.

3. Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru operarea serviciului

3.1. Modernizarea statiilor existente dotate adaugator cu: urne pentru deseuri, panouri informationale
pentru calatori;
3.2. Constructia a 14 statii noi cu dimensiuni 2m x 4m, confectionate din metal, policarbonat si lemn.
Acoperite cu tigla metalica si baza de beton.
3.3. Modernizarea infrastructurii rutiere pentru accesul facil al transportului
A) Niscani - Dealul Pietrei (partial) spre intrare in or. Calarasi
B) or. Calarasi - str. Testimiteanu de la intersectie str. Nicolae Milescu-Spataru spre Niscani
C) or. Calarasi - str. Testimiteanu - R1-str. Izvoarelor
3.4. Dezvoltarea alternativelor de mobilitate urbana. Pentru dezvoltarea alternativelor de mobilitate
urbana va fi elaborat un plan de dezvoltare a traseelor pentru ciclism in raza orasului Calarasi

3.5. Instalarea de indicatoare stradale Tuzara-Selistea Noua -Novaci.

4. Consolidarea capacitatilor operatorului de serviciu de transport public

4.1. Consolidarea Punctului de comanda a transportului:
- dotarea cu un calculator de masa de capacitate corespunzatoare a unui server ( minim CPU: Ryzen
5 5500 3.6-4.2GHz, 6C/12T, RAM: 2x8/ 16GB DDR4 3200MHz, SSD: 1.0TB AS2280P4U, VGA: 8GB
GDDR6 Dual OC, dotarea cu monitor (minim Diagonala ecranului: 49, Rezolutia Display-ului:
5120x1440 Dual QHD, Tip panou: OLED, Rata minima de reimprospatare: 240 Hz );
- dotarea cu mobilier ( minim un birou, un dulap, scaun).
Dotarea serviciului de mentenanta a transportului cu urmatoarele utilitati:
aspirator special,
aparat de spalat cu Tnalta presiune,
trusa de testere pentru verificarea soferilor,
trusa pentru reparatia/verificarea transportului)
4.3. Introducerea unui sistem de plata electronice prin procurarea a 6 terminale bancare pentru plata cu
cardul si introducerea abonamentelor lunare
4.4. Organizarea cursurilor de instruire pentru managementul intreprinderii, personalul tehnic, soferi.

4.2.

( )
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VI. Modelul de operare
1. Structura si Administrarea Serviciului

Serviciul de transport public local este gestionat de intreprinderea Municipald "Gospodéria Locativ
Comunala Calarasi" (IM GLCC), avand responsabilitatea organizarii si functionarii retelei de transport
public, fiind fondata de catre Consiliul Local al or. Calarasi. Modelul de operare se bazeaza pe gestionarea
directa a serviciului de catre autoritatea locala, ceea ce permite un control mai eficient asupra costurilor,
calitatii si accesibilitatii transportului.

Pentru extinderea serviciului in zonele rurale ale comunei Tuzara si satului Niscani urmeaza semnarea unor
contracte intre primariile com. Tuzara si Niscani de concesiune a serviciului public de transport public
locale sau de prestare a serviciilor de transport public local pe teritoriul administrativ gestionar, avand ca
baza prezentul studiu de oportunitate si tindnd cont de legislatia RM ce reglementeaza acest proces?

2. Componenta Operationala

Reteaua de transport — va include traseele de microbuze care va asigura conectivitatea intre orasului
Calarasi si satele din comuna Tuzara si satul Niscani.
Orarul de circulatie — va fi ajustat in functie de fluxurile de calatori, cu frecvente mai mari in orele de varf.

3. Mecanisme de Finantare si Sustenabilitate

»  Venituri din bilete si abonamente — principala sursa de autofinantare a serviciului.

= Subventii de la bugetul local — prin Decizii de Consilii Locale fiecare primarie va decide daca pot
acoperi o parte din pretul abonamentelor pentru persoanele social vulnerabile.

= Parteneriate si fonduri externe — Posibilitatea accesarii finantarilor pentru modernizare si extindere
prin semnarea unui acord de parteneriat intre cele 3 Consilii Locale, care vor cofinanta investitiile
necesare ce vor fi procurate de Consiliul Local Célarasi si transmise ulterior in gestiune economica
intreprinderii Municipale.

= Optimizarea costurilor — prin utilizarea eficienta a resurselor si eficientizarea circulatiei care reduc
consumul de combustibil.

» Identificarea si prestarea de servicii aditionale care sa genereze venituri adaugatoare.

4. Implementarea investitiei

in scopul implementérii investitiilor planificate , a fost elaborat un plan de actiuni care urmeaza sa fie
implementate pentru a atinge urmatoarele obiective in modernizarea serviciului de transport public:

e Obiectiv 1. Extinderea zonei de acoperire cu transportul public local
e Obiectiv 2. Extinderea si modernizarea flotei de transport public local din Calarasi

e Obiectiv 3. Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru operarea eficienta si durabila a serviciului
de transport public

e Obiectiv 4. Dezvoltarea capacitatilor de monitorizare si management ale operatorului serviciului
de transport public

Actiunile sunt orientate la atingerea unor rezultate concrete pentru care sunt stabiliti indicatori de
evaluare si monitorizare a progresului implementarii planului de actiuni din capitolul VII al
prezentului studiu.

3 LEGE Nr. 121 din 05-07-2018 cu privire la concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, art.14 al. (8)
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VIl. PLANUL DE ACTIUNI privind imbunatatirea serviciului de transport public local Tuzara-Niscani-Calarasi, 2025 - 2028

Planul de actiuni stabileste sarcinile/obiectivele clare, actiuni specifice, cerinte pentru atingerea acestora, termene limita si sursele de finantare necesare.
Documentul include atat masuri pentru dezvoltarea serviciilor de transport public local, cat si initiative pentru imbunatatirea calitatii acestora, sporirea
eficientei furnizorului, precum si cresterea responsabilitatii si transparentei in procesul de furnizare. De asemenea, planul (Tabelul VII.1) pune accent pe
dezvoltarea Serviciului de transport public local Calarasi si pe consolidarea capacitatilor organizationale si de management ale intreprinderii municipale prin
atingerea a 4 obiective specifice:

e  Obiectiv 1. Extinderea zonei de acoperire cu transportul public local
e Obiectv 2. Extinderea si modernizarea flotei de transport public local din Calarasi
e Obiectiv 3. Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru operarea eficienta si durabila a serviciului de transport public

e Obiectiv 4. Dezvoltarea capacitatilor de monitorizare si managemnt ale operatorului serviciului de transport public

Tabelul VIL.1.
Plan de actiuni
privind imbunatatirea si dezvoltarea serviciului de transport public local Tuzara-Niscani-Calarasi

pe parcursul anilor 2025-2028

Abrevieri:

APL — Administratia publica locala / Primariile Tuzara (APL T), Niscani (APL N), Calarasi (APL C);
iM GCL - intreprinderea Municipala ,Gospodaria comunal locativa” Calarasi;

MA IMPLIC - Proiect de implicare civica in guvernarea locala JMA IMPLIC";

STPL — serviciul de transport public local

1 Obiectiv 1. Extinderea zonei de acoperire cu transportul public local Cresterea e Gradul de
accesibilitatii satisfactie a calatorilor
serviciului de cu graficul de
transport circulatie a
public in zona transportului public
proiectului e Periodicitatea

circulatiei
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transportului in orele
de varf in locuirle mai

aglomerate ale
orasului,
e Nr de locuitori ce
beneficiaza de
transport public
1.1.1. Ajustarea Optimizarea o Timpul de
programului de calatoriilor in asteptare in statii,

. . APL, . .
circulatie pentru a 2025 M APL zona centrald a ) Durata unei
raspunde cererii in orasului Calarasi | calatorii pe rutele din
orele de varf. zonele aglomerate ale
1.1.2 Testarea si orasului Calarasi

Optimizarea | Consultarea o Numar de
11 rutelor si cetatenilor pentru a calatori pe ruta
o graficelor evalua gradul de
existente satisfactie a.l . 2026- | APL,
acestora privind A APL
g . 2027 IM
rutele modificate si
pentru a identifica
necesitatile
suplimentare legate
de STPL.
1.2.1. Aprobarea Extinderea ariei e Acord de
Acordului de 2025 APL APL de acoperire cu | asociere semnat
Asociere transport public, e Gestiunea
1.2.2'. Dfe.legar'e.a . 2005 APL APL |ncIu5|\{ serviciului glelegata '
gestiunii serviciului acoperirea e Tarif sustenabil
Creareaa3 | 1.2.3. Ajustarea zonelor  rurale | aprobat
12 rute noi de | tarifului de 2025 APL APL din cadrul e Gradul de
- transport transport parteneriatului acoperire cu transport
public local | 1.2.4. Realizarea public a locuitorilor din
unui grafic zonele rurale (locuitorii
estimativ pentru 2005 e\PL, AAPL, ce locuiesc la o distanta
noile rute, cu IM, IM de aproximativ 500 m

frecventa de
circulatie.

de la ruta de transport)
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1.2.5. Alocarea de
personal: angajarea
de noi soferi pentru
noile rute.

2025

1.2.6. Testarea
functionalitatii
noilor trasee Tnainte
de lansarea oficiala.

2025-
2026

1.2.7. Promovarea
noilor rute in
comunitate pentru
a asigura o
vizibilitate maxima
din partea
cetatenilor.

2025

1.3.

Diversificarea
mijloacelor de
informare a
calatorilor

Selectarea unei
aplicatii mobile din
cele existente pe
piata
(https://moovitapp.
com/ sau Hereltls
app, sau EasyWay
sau Eway public
transport sau
https://tranzy.app/

2025

e Nrde rute noi
care deservesc zone
rurale

e Nrde angajati
adaugator pentru
prestarea serviciului de
transport public

1.3.

Asigurarea
sustenabilitati
i
infrastructurii
de circulatie a
transportului

1.3.1. Elaborarea
pasapoartelor
tehnice pt 6 rute

2025

APL

APL, iM

1.3.2. Elaborarea si
actualizarea
planurilor de
interventie pentru
gestionarea
eficienta a
situatiilor de
urgenta, inclusiv
identificarea

2025-
2026

Imbunatatit
procesul de
planificare
pentru
intretinerea,
reparatia Si
interventia
asupra
infrastructurii de
transport,
stabilite,

e Numar de
planuri/documente
elaborate/actualizate
pentru activitatea rutelor
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https://moovitapp.com/
https://moovitapp.com/
https://tranzy.app/

responsabilitatilor si
resurselor necesare

1.3.3 Evaluarea
continua a starii
infrastructurii de

) . 2025- ~ R
transport, inclusiv M 1\ t b
. .. . 2028
identificarea si
gestionarea
riscurilor asociate.

1.3.4 Inventarierea 2025-
bunurilor 2028
gestionate de M.

APL,

. APL, iM * * *
M '

actualizate Si
aplicate

2 Obiectv 2. Extinderea si modernizarea flotei de transport public local din zona proiectului Crescute o Capacitatea de

capacitatile a asigura circulatia
operatorului de | continua a
a deservi transportului pe rute
numar de rute o Numar de
mai mare unitati de transport in
neintrerupt rezerva

2.1.1 Elaborarea Cresterea flotei e Numar de

documentatiei de de transport | unitati de transport noi

achizitie a unitatilor . 5 ublic rocurate

de tra’nsport si ' 2025 M, APLMA * i °

s o ’ APL IMPLIC
Achizitionarea | invitarea
51 de vehicule | companiilor sa
o noi si prezinte oferte
eficiente 2.1..2. Procurarea,

}estarea si punerea MA

in fuvn.ctlur.we a4 2025 IMPLIC 4000

unitati noi de

transport
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str. Testimitanu de
la intersectie str. N.
Milescu-Spataru
spre Niscani

2025 APL APLC | 1800

2'2';‘ :\Aggltorlzarea Cresterea . Nivelul de
”.‘° r:l € eficientei in | eficienta in utilizarea
C'rﬁ‘f aI'IT @ . utilizarea flotei si | transportului pe ruta
Y; Ii?c.e o reducerea o Gradul de
! (lant.|.||cardea . intarzierilor crestere a veniturilor
soliirforde 2025- IM, APL * * * addugatoare
reducere a 2028 APL N N o
costurilor de <curi de dimmi
Eficientizarea | gperare a acestora masuri de difnminuare a
modului de | (consum de costurilor de operare
22. | expluatarea | compustibil, revizie identificate i ap!lcj'fate .
transportului | tehnica s.a.) o 3 Nr servicii noi
public 532 Elébc;rarea identificate pentru a
’I - or d eficientiza utilizarea
planurilor de .
reparatii si 2025~ ™ ™ * * * transportului (
?ntretir;er’e 3 2028 transportare la
h ’ el comanda, postarea
vehicolelor :
reclamei, ect.)
2.2.3. Identificarea
surselor de venit 2025- M M * * *
alternative 2028
3 Obiectiv 3. Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru operarea eficienta si durabila a Confort si e Gardul de
serviciului de transport public siguranta satisfactie privind
sporite pentru | confortul calatoriilor
calatori in e Riscul de
transportul accidente/numar de
public accidente
3.1.1 Repararea str.: Conditii mai e Gradul de
Niscani - Dealul 2005 APL APL N 400 bune de | interventii tehnice
Pietrei (partial) spre circulatie a | asupra unitatilor de
Reabilitarea intrare in Cdldrasi transportului transport
31 nfrastructurii 3.1.2 Repararea public e Km de strazi pe
o . strazii: or. Caldrasi - traseu
rutiere ,

renovate/modernizate
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3.1.3 Repararea str.:

curselor - procentul
curselor care ajung la
timp in statii.

or. Caldrasi - str. 2025 APL APL C 1200
- 2026
Testimitanu - R1
3.2.1. Instalarea de Conditii mai [ Nr de statii
Indicatoare stradale 2025- bune de modernizate
Tuzara - Selistea 2026 APL APLT >0 informare ale Nr de stati noi
Noua - Novaci calatorilor si de construite
Amenajarea | 3.2.2. Constructia a asteptare a|e Numar de
infrastructurii | 14 statii de transportului indicatoare Si
30 rutiere pentru | asteptare noi. APL C/7 public panouri informative
o cresterea 3.2.3. Dotarea - 350 instalate
S|gur.an.t.elvs.|. statiilor de . 2025- APL APL N/3 200
accesibilitatii | asteptare existente 2027 - 150
cu urne pt deseuri, APL T/4
panouri informat. - 200
pt calatori s.a.
echipamente
Dezvoltarea 3.3.1. Elaborarea imbunatatita e Km de piste de
33 alternativelor | unui plan de accesibilitatea si | biciclete planificate
de mobilitate | dezvoltare a Al APL APL * conectivitatea in e Km de piste de
urbana traseelor pt ciclism S mediul urban pt | biciclete amenajate
pentru in raza or. Caldrasi locuitori prin
reducerea 3.3.2. Dezvoltarea si metode
traficului si amenajarea APL / ecologice de
cresterea traseelor pt ciclism 2 APL | donator transport
accesibilitatii | in raza or. Cilarasi 2028 i (biciclete,
' trotinete etc.)
4 Obiectiv 4. Dezvoltarea capacitatilor de monitorizare si managemnt ale operatorului Crescuta e Gradul de
serviciului de transport public eficienta satisfactie a calatorilor
functionarii cu modul de informare
serviciului si achitare in
public de transportul public
transprt e Punctualitatea
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4.1

Consolidarea
Punctului de
comanda a
transportului
public local

4.1.1. Dotarea
Punctului de
comanda a
transportului cu:

- 1 computer
de capacitate coresp
a unui server (min.
CPU: Ryzen 5 5500
3.6-4.2GHz, 6C/12T,
RAM: 2x8/ 16GB
DDR4 3200MHz,
SSD: 1.0TB
AS2280P4U, VGA:
8GB GDDR6 Dual
oQ)

- 1 monitor
(minim Diagonala
ecranului: 49,
Rezolutia Display:
5720x1440 Dual

2025

APL

MA
IMPLIC

50

Imbunatatita
capacitatea de
monitorizare si
gestionare a
rutelor de
transport public
local,
asigurandu-se o
coordonare
eficienta si
operativa a
activitatilor

e Nr de
echipamente IT
procurate

e Grad de dotare
cu mobilier a punctului
de comanda
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QHD, Tip panou:
OLED, Rata minimad
de reimprospdtare:
240 Hz )

4.1.2 Dotarea Punct
de comanda a

transportului cu MA
mobilier (minim o 2025 APL IMPLIC 15
masd de birou, un
dulap, scaun)
4.2.1. Srocurar.eI 2025 APL MAC 12 Eapaatlau mai e Calitatea
aspirator specia Wil Sung ?T g curateniei in unitatile de
4.2.2. Pocurare MA erviciuiui ,e transport
aparat de spalat cu 2025 APL 40 mentenanta a e N d
naltd presiun LAIPLIE transportului de . ' €
Dotarea alta presiune : echipamente  pentru
o 4.2.3. Procurarea a mentine Al : ,
4.2. | serviciului de y G spalarea s curatarea
< unei truse de MA curatenia, ke
mentenanta a 2025 APL 5 . . Unltatl'Ol’ de transport
" . | testere pentru IMPLIC siguranta, s t
transportului o ) functi procurate
verificarea soferilor unctionarea e Nr e
4~2-fl~ Procurarea 5 teh:vlf,? ad instrumente pentru
uner truse pentru 2025 APL MA 5 el Gl testare procurate
reparatia/verificarea IMPLIC transport.
transportului
4.3. | Creareaunui | 4.3.1 Procurarea Diversificate e Nivelul de
sistem de terminalelor 2025- MA metodele de | comoditate la achitare
. APL 60 . s
plata bancare pentru 2026 IMPLIC achitare pentru | pentru calatori
electronic plata cu cardul calatorii in e Numar de
3.2. 2 transportul modalitati de achitare
s oswess oo | | oo | o
2026 IMPLIC 2
lunare
44. | Dezvoltarea 4.4.1. |dentificarea Capacitati mai e Nr de instruiri
capacitatilor nevoilor de instruire bune ale | organizate
profesionale pt fiecare categorie resurselor e % din total
- 2026- .
pentru de angajati: 2027 APL APL * umane de a | angajati care au fost
management | management, presta serviciul | instruiti
ul personal tehnic si de transport
intreprinderii, | soferi public
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personalul
tehnic si
soferi prin
organizarea
de cursuri de
instruire.

4.4.2. Organizarea
cursurilor de
instruire pt soferi
privind siguranta
rutiera si
comportamentul
profesional.

4.4.3. Instruirea
personalului tehnic

pentru utilizarea si | 2025- L MA .
intretinerea 2026 IMPLIC
echipamentelor
moderne.
4.4.4. Dezvoltarea
abilitatilor echipei
de management in
planificare
strategica,
management
financiar s.a.
TOTAL, mii MDL: 8347 | 8347
APL: 4150 | 4150
Inclusiv: | APLC 3350 | 3350
APL N 550 | 550
APLT 250 | 250
iM * *
MA 4197 | 4197
IMPLI
C

* perioada de realizare
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VIIl. Managementul Riscurilor

Managementul riscurilor este un proces esential pentru asigurarea implementarii eficiente a proiectului de
imbunatatire a serviciului de transport public. Acesta include identificarea, evaluarea, monitorizarea si atenuarea
riscurilor care ar putea afecta succesul proiectului.

Riscul este un eveniment incert, dar posibil sa apara in procesul activitatii concrete, ale carui efecte sunt paguboase
si ireversibile (costuri suplimentare, micsorare de venituri si/sau profituri).

in procesul de evaluare a riscurilor am efectuat urmétorii pasi:

(1) Identificarea riscurilor relevante proiectului;

(2) Determinarea consecintelor materiale a riscurilor (in caz daca este posibil de materializat);

(3) Stabilirea modalitatii de reducere a probabilitatii aparitiei si impactului riscurilor;

(4) Alocarea responsabilitatii riscului altor entitati.

Fiecare risc a fost caracterizat prin impact si probabilitatea aparitiei. Impactul riscului poate fi extrem de mic, mic,
mediu, mare si extrem de mare4. Probabilitatea aparitiei are urmatoarele variante: extrem de mica, foarte mica, mica,
medie, mare si extrem de mare5.

Estimarea probabilitatii producerii riscului in timpul desfasurarii proiectului- se numeste gradul de expunere a
proiectului;

in dependenta de gradul de expunere a riscului, riscurile se impart in 5 categorii, care se determina in dependenta
de punctajul acordat pentru impactul si probabilitatea fiecarui risc.

Pentru o ierarhizare mai exacta a riscurilor se poate utiliza urmatoarea matrice:
impactul

Extrem de mic mediu mare Extrem de

mare

foarte mica

Probabilitatea

Foarte mare

Categorie de

risc

Matricea poate fi folosita in stabilirea strategiei de management astfel:

* Riscurile din prima categorie (probabilitatea sau impactul sunt foarte sau extrem de mici / ambele sunt mici sau
cel mult unul mediu) pot fi acoperite relativ usor. Pentru acest tip se recomanda tehnici de retinere a riscului;

= Pentru riscurile din a doua categorie este recomandata tehnicile de diminuare, asigurare si transfer, deoarece
materializarea lor ar avea un impact foarte puternic asupra proiectului;

= Pentruriscurile din a treia categorie (probabilitate foarte mare, impact mediu sau mare / impact extrem de mare,
probabilitate medie sau mare) se impun a fi aplicate tehnici de control al riscului, in scopul reducerii frecventei
de producere. Tehnicile de control vor fi combinate cu tehnicile de transfer/retinere;

= Riscurile din ultima categorie (probabilitate mare si foarte mare cu impact extrem si probabilitate foarte mare
cu impact mare si extrem de mare) trebuie evitate si eliminate.

* Se noteazi cu 1 impactul cel mai scizut si cu 10 impactul maxim. Vom califica impactul in dependenti de notificare cu
calificativele: extrem de mic (1-2), mic (3-4), mediu (5-6), mare (7-8) si extrem de mare (9-10)

* Se noteaza cu 1 probabilitatea cea mai scizutd si cu 10 probabilitatea maximd. Vom califica probabilitatea in dependentd de
notificare - foarte mica (1-2), mica (3-4), medie (5-6), mare (7-8) si foarte mare (9-10)
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Riscul politic

1. Riscul Politic

Grad de
. Impact Probabilitate de aparitie expunere
Categoria de . . P S p .
risc Descriere Consecinte Atenuare al riscului
Probabilitate scor Probabilitate scor scor
Riscul unei pierderi
financiare, strategice sau de
. . ersonal, cauzate de factori -
Riscul politic la fare nu tin de piata, precum Diminuarea Asigurarea activelor
nivel microeco- | '€ Y N d€ piata p veniturilor Asigurarea a 10% 10,00 25% 25,00
. politici sociale (fiscale, N . . intreprinderii 17,50
nomic ) intreprinderii
monetare, comerciale,
industriale, de venit, de
munca, de dezvoltare)
Nerespectarea
principiilor Prevederea unor
Instabilitate Instabilitatea politica la nivel dezvoltarii durabile, clauze contractuale
e P in functie de ce ar reglementa o 10% 10,00 20% 20,00
politica central . . . . 15,00
doctrinele partidelor posibila aparitie a
politice aflate la riscului dat
conducerea APL
Riscul legislativ
2. Riscul legislativ
Grad de
Categoria de Impact Probabilitate de aparitie | expunere al
risc Descriere Consecinte Atenuare riscului
Probabilitate scor Probabilitate scor scor

40




Riscul introducerii unor Micsorarea Majorarea pretului
dispozitii legale care vor veniturilor si/sau biletelor de calatorie.
Riscul impiedica investitia, precum | marirea costurilor
schimbarii | $i cu lipsa de certitudine 30% | 30,00 25% 2500 | .
legislative privind prevederile legale in !
viitorul previzibil, modificare
si completarea legislatiei
Riscul inregistrarii unei Stoparea activitatii | Stabilirea clara a
pierderi din cauza neaplicarii clauzelor contractuale,
sau aplicarii defectuoase a care sa previna aparitia
. S revederilor legale si/sau conflictelor si sa
Riscul juridic | © gale si/ lcreiors 40% | 40,00 30% 30,00
contractuale si/sau din cauza stabileasca clar 35,00
cadrului contractual drepturile fiecarei
necorespunzator sau dintre parti ale
insuficienta reglementare. contractului
Riscul financiar si economic
3. Riscul financiar-economic
Grad de
. . . . Impact Probabilitate de aparitie | expunere al
Categoria de risc Descriere Consecinte Atenuare q q
riscului
Probabilitate | scor Probabilitate scor scor
- Rute corelate cu
Diminuarea N
Micsorarea numarului de veniturilor programul de incepere
Riscul comercial e . ' si finalizare a 70% 70,00 50% 50,00
calatori sistarea unor L. . 60,00
activitatilor productive
curse .
sau educationale
Stabilirea clauzei
Expunerea intreprinderii la contractuale prin care
. . - . - Crearea . .
Riscul de pierderi financiare al carei incertitudinii stabilirea pretului
reglementare a pret la servicii prestate este rivind cash-flow- biletelor va fi 15% 15,00 20% 20,00 1750
preturilor partial de catre autoritatea P S argumentata prin '
- urile viitoare . «
publica calcule si coordonata cu
APL
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Riscul ca, intreprinderea
Riscul devine insolvabila sau mai Falimenarea Atragerea unor noi
. leesass tarziu se dovedeste a fi n . .. . g. . 10% 10,00 25% 25,00
insolvabilitatii . intreprinderii. investitori 17,50
nepotrivita pentru
administrarea investitiei.
Nerespectarea
termenelor de
. unere in . .
Riscul Riscul ca finantarea externa ?unctiune a Ajustarea planului de
obtinerii N . .. actiuni la factorii 20% 20,00 10% 10,00
. .. va intarzia. infrastructurii, . 15,00
finantarii o externi.
cresterea marimii
capitalului de
lucru.
Riscul de executare
4. Riscul de executare
Grad de
. . . . Impact Probabilitate de aparitie | expunere al
Categoria de risc Descriere Consecinte Atenuare q n
riscului
Probabilitate | scor Probabilitate | scor scor
. - Planificare financiara
Cresterea costurilor - .
: . . detaliata - Realizarea
investitionale reprezinta un . .
. A unei analize
risc semnificativ in cadrul L .
. . economico-financiare
proiectelor de modernizare . . . .
. . Subestimarea riguroase si actualizarea
. . a transportului public. s . L
Riscul cresterii Aceasta poate apsrea din initiald a periodica a estimarilor.
costurilor P p. . . . | costurilor/ - Evaluare periodica a 10% 10,00 20% 20,00
. Y. cauza unor factoriinternisi |~ . . .. . . 15,00
investitionale . . y Intérzieri in progresului — Revizuirea
externi care influenteaza . - .
s implementare cheltuielilor Si
estimarile initiale ale .
. . adaptarea  strategiilor
costurilor si pot duce la .
< . pentru a mentine
depasirea bugetului . . .
o proiectul in limitele
planificat. .
bugetului.
coordonarea cu APL,
Riscul intrarilor Riscul ca intrarile necesare Cresterea costului | Prognozarea Si
. costa mai mult decét se 3 . planificarea financiara 10% 10,00 15% 15,00
operationale .. de administrare . 12,50
anticipase pentru perioadele
urmatoarele
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Tergiversare in Prevederi contractuale
Dificultati de instalarea inceperea care prevad respectarea
Riscul tehnic Sistemului de plata activitatilor din limitei de timp 10% 10,00 15% 15,00 12,50
electronic cadrul iM prevazuta pt livrarea / '
specializate instalarea produsului
Furtul/distrugerea Instalarea obiectelor
Riscul alictiunii echipamentulu.i instal.at in StoAparea .activi.t.étii .rezistent(.a. Ig diferite 259 25,00 259 2500
antropice cadrul proiectului intreprinderii interventii, instalarea de 25,00
investitional video camere
Riscul de mediu
5. Riscul de mediu
Grad de
Impact Probabilitate de aparitie | expunere al
Categoria de risc Descriere Consecinte Atenuare riscului
Probabilitate | scor Probabilitate scor scor
Probabilitatea producerii .
unor calamitati / situatii Deteriorarea Asigurarea activelor
Riscul de mediu . : . bunurilor, guraree 10% 10,00 10% 10,00
exceptionale (incendiu, . " companiei 10,00
infrastructurii

inundatii, seceta)
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IX. PLANUL DE MONITORIZARE. Indicatori de monitorizare privind implementare a Planului de
dezvoltarea a serviciului de transport

Monitorizarea reprezinta o analiza regulata a activitatilor stabilite in Planul de imbunatatire a serviciului de transport
public local pentru anii 2025-2028. Scopul monitorizarii este evaluarea trimestriala a progresului, verificarea
actualitatii si exactitatii actiunilor planificate, precum si formularea recomandarilor pentru imbunatatirea progresului
de implementare a Planului de imbunatatire a serviciului de transport public local.

Prin Deciziile Consiliilor Locale / Dispozitiile Primarilor privind asigurarea implementarii, monitorizarii si
raportarii progreselor realizate conform Planului de imbunatatire a STPL pentru anii 2025-2028 vor fi
stabilite persoanele responsabile de monitorizare si raportare a actiunilor. Planurile, precum si fisele de
monitorizare privind implementarea acestora sunt publice si vor fi publicate pe pagina web si/sau profilul oficial
de pe retelele sociale ale APL si ale iM.

Rezultatele monitorizarii progresului vor fi prezentate public TRIMESTRIAL de catre APL si OS in cadrul
sedintelor CL / ELC si/sau a altor intruniri publice. Sedintele dedicate analizei activitatilor de imbunatatire a
serviciilor publice au loc trimestrial, in cadrul lor fiind audiate public progresele si dificultatile in implementarea
actiunilor scadente planificate conform Planului, a recomandarilor si completarilor. Primaria va publica un anunt
privind desfasurarea sedintei privind monitorizarea rezultatelor implementarii Planului pe pagina web a autoritatii
respective, cu cel putin 3 zile inainte de data fixata a sedintei. Membrii CL respectiv, ai ELC, precum si alte parti
interesate vor primi Fisa de monitorizare cu cel putin 5 zile inainte de ziua sedintei.

in cadrului sedintei de prezentare a progresului, va fi alocat timp pentru discutii, comentarii si dezbateri, oferind
posibilitatea de interventie si altor persoane invitate in sedinta in calitate de observatori/experti tehnici. Sedintele
pentru raportarea progresului monitorizarii se incheie cu agrearea prin consens a deciziilor corespunzatoare in
vederea imbunatatirii performantelor in realizarea Planului, care vor fi stipulate in minuta/ procesul-verbal al sedintei.

Fisa de monitorizare a Planului va fi completata TRIMESTRIAL de catre Autoritatea Publica Locala, in baza
informatiei colectate de la Prestatorul de Servicii/ 1M, Populatie si ELC.

intreprinderea Municipald urmeazd si prezinte in termenul solicitat de persoanele responsabile informatia
relevanta privind realizarea actiunilor, atingerea indicatorilor, atragerea surselor de finantare si implicarea
cetatenilor. La fel, reprezentantul intreprinderii va participa, impreuna cu Autoritatea Publica Locald, la prezentarea
publica a rezultatelor monitorizarii.

in scopul monitorizarii progresului in implementarea Planului de actiuni, Fisa de monitorizare contine sectiunile
privind Gradul de realizare a activitatii si Rezultatele obtinute.

Gradul de | Rezult
realizare a | ate

activitatii | obtinu
(DA, NU, te:
PARTIAL)

Fisa de raportare permite atribuirea calificativelor DA/NU/PARTIAL privind gradul de realizare al activitatilor. lar in
sectiunea Rezultate obtinute permite detalierea textuala a actiunilor realizate, a dificultatilor intdmpinate si a
recomandarilor (dupa caz).

in scopul evaluarii performantei si impactului implementarii Planul de imbunatatire a serviciului de transport
public local, Consiliul Local va analiza Indicatorii de performanta privind implementarea Planului de
imbunatitire a Serviciului.

inainte de expirarea termenului de implementare a Planul de imbunétatire a serviciului de transport public local,
Consiliul Local va evalua gradul de implementare a planurilor de imbunatatire a serviciului in ponderea
activitatilor planificate in raport cu data limita stabilita si va decide asupra oportunitatii de extindere a
acestui termen prin adoptarea unei decizii pentru ajustarea planului si/sau prelungirea termenului de implementare.
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Tabel 5. Indicatori de performanti privind implementarea Planului de imbunatitire a Serviciului de TPL

in APL Tuzara-Niscani-Calarasi. 2025-2027

Obiectiv 1. Extinderea zonei de acoperire cu transportul public local

Indicatori de evaluare

Calitativi
1 Gradul de satisfactie a calatorilor cu graficul de circulatie a transportului public APL, iM 10% 15% 20% 25%
(foarte buna)
Cantitativi
1 Periodicitatea circulatiei transportului in orele de varf in locuirle mai aglomerate APL, iM 60 40 30 30
ale orasului, min
2 Nr de locuitori ce beneficiaza de transport public (din total cei 10568) APL, IM 50 80 80 90
Indicatori de monitorizare
Calitativi
1 Gradul de acoperire cu transport public a locuitorilor din zonele rurale APL, IM 60 80 80 90
(locuitorii ce locuesc la o distanta de aproximativ 500 m de la ruta de
transport), %
2 | Timpul de asteptare in statii, min iM 15 10 5 5
Cantitativi
1 | Numar de célatori pe rutd, pe zi iM 10 12 12 12
2 | Durata unei calatorii pe rutele din zonele aglomerate ale orasului Calarasi iM 20 15 10 10
3 Nr de rute noi care deservesc zone rurale APL, iM 1 3 0 0
4 | Nr de angajati pentru prestarea serviciului de transport public iM 9 15 15 15
5 | Numar de planuri/documente elaborate/actualizate pentru activitatea rutelor im 3 6 6 6
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Obiectv 2. Extinderea si modernizarea flotei de transport public local din
Calarasi

Indicatori de evaluare

Calitativi

Capacitatea de a asigura circulatia continua conform programului aprobat a M insuficie | suficienta | suficienta Foarte
transportului pe rute (insuficienta, suficienta, foarte buna,) nta buna
Cantitativi

Numar de unitati de transport in rezerva iM 0 1 1 1
Indicatori de monitorizare

Calitativi

Nivelul de eficienta privind utilizarea transportului pe ruta ( raport APL, iM Sub 1 1,2 1,3 1,4
venituri/costuri pe rute)

Gradul de crestere a veniturilor din servicii adaugatoare ,% APL, iM 0 1% 1% 1%
Cantitativi

Numar de unitati de transport noi procurate APL, IM 3 4 0 0
Numar de masuri de dimminuare a costurilor de operare identificate si aplicate APL, iM 0 1 1 1
Nr servicii noi identificate pentru a eficientiza utilizarea transportului si venituri APL, IM 0 2 1 1
adaugatoare(transportare la comanda, postarea reclamei , ect.)

Obiectiv 3. Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru operarea eficienta

si durabila a serviciului de transport public

Indicatori de evaluare

Calitativi

Gradul de satisfactie privind confortul calatoriilor (sondaj) ( foarte multumit) M 10% 15 20 25
Riscul de accidente ( crescut, mediu, scazut) M mediu mediu scazut scazut
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Indicatori de monitorizare

Calitativi
1 Gradul de interventii tehnice asupra unitatilor de transport anual fata de cele M 20 15 10 10
prevazte normativ sau planificate (%)
Cantitativi
1 Km de strazi pe traseu renovate/modernizate APL, iM 2.3 2.3 1,3 1,3
2 Nr de statii modernizate APL, iM 0 12 12 12
3 Nr de statii noi construite APL, iM 1 14
4 | Numar de indicatoare si panouri informative instalate APL, iM 0 52 0 0
5 | Km de piste de biciclete planificate APL, IM 0 2 0 2
6 | Km de piste de biciclete amenajate APL, iM 0 0 0 2
Obiectiv 4. Dezvoltarea capacitatilor de monitorizare si managemnt ale
operatorului serviciului de transport public
Indicatori de evaluare
Calitativi
1 Gradul de satisfactie a calatorilor cu modul de informare si achitare in im 10% 15 20 25
transportul public ( sondaj ) ( foarte multumit), %
2 | Punctualitatea curselor (%) — procentul curselor care nu ajung la timp in statii. iM 10% 8 5 5
3 Gradul de ocupare a vehiculelor (%) — o medie a raportului dintre locurile APL, IM 60% 70 80 90%
ocupate si cele disponibile.
Cantitativi
1 Consum mediu de combustibil (litri/100 km) — reducerea consumului datorita M 16 16 15 15

optimizarii rutelor.

Indicatori de monitorizare
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Calitativi

Grad de dotare cu mobilier a punctului de comanda, % APL, IM 10% 80 80 100
Nivelul de comoditate la achitare pentru caldtori /gradul de satisfactie cu APL, IM 12% 15 20 20
metodele de achitare

Calitatea curdteniei in unitatile de transport (grad de satisfactie, %) im 8,2% 15 20 20
Cantitativi

Nr de echipamente IT procurate APL, iM 0 2 0 0
Numar de modalitati de achitare APL, iM 1 3 3 4
Nr de echipamente pentru spalarea si curatarea unitatilor de transport APL, iIM 0 2 0 0
procurate

Nr de instrumente pentru testare procurate APL, IM 0 1 0 0
Nr de instruiri organizate iM 0 2 1 1
% din total angajati care au fost instruiti iM 20 50 70 80
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Membrii Grupului Local de Coordonare Calarasi - Niscani — Tuzara

Anexa 1.

Ne Nume / prenume Localitatea Functia/ocupatia E-mail/nr. telefon
1 | Sorici Petru Niscani Primarul satului Niscani, primaria.niscani@apl.gov.md
Coordonator local 079333429
2 | Stratan Elena Niscani Contabilul-sef, Primaria Niscani elena-stratan@rambler.ru
076076864
3 | Stratan lon Calarasi Administrator, Trans-Next SRL (transport auto pasageri) transnext.cl@gmail.com
4 | Ripa lon Tuzara Primarul comunei Tuzara primariatuzara@gmail.com
069062567
5 | Mindrescu lacob Tuzara Secretar al Consiliului comunal Tuzara primariatuzara@gmail.com
069724307
6 | Recenco lon Calarasi Vicepresedinte al raionului, Consiliul Raional Calarasi ionrevenco25@gmail.com
(presedinte al Comisiei raionale pentru transport) 067400473
7 | Ambroci Victor Calarasi Primarul orasului Calarasi victor ambroci@yahoo.com
079263140
8 | Harea Doina Calarasi Viceprimarul orasului Calarasi doinaharea25@gmail.com
060046424
9 | Zamfir Radu Calarasi Manager transport auto, IM GCL Célarasi zamfirionas@gmail.com
068143437
10 | Pirvu Mariana Calarasi Contabilul-sef, IM GCL Célarasi gclcalarasi@mail.ru
060667200
11 | Postica Gheorghe Calarasi Inginer-sef IM, GCL Célarasi gclcalarasi@mail.ru
060667202
12 | lacovlev Mariana Calarasi Specialist achizitii, IM GCL Calarasi iacovlevmariana9@gmail.com
068930293
13 | Erhan Tatiana Niscani Specialist transport, IM GCL Calarasi gclcalarasi@mail.ru
069633375
14 | Stratan Rodica Calarasi Director executiv, Asociatia de sprijin a copiilor si centrul-dorinta@mail.ru
tinerilor cu dezabilitati Dorinta 079792098
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